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www.kssd.org 
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kssd@kssd.org ŀŘǊŜǎƛƴŘŜƴ ǳƭŀǒŀōƛƭƛǊǎƛƴƛȊ.  
 
 
KSSD IŀōŜǊ .ǸƭǘŜƴƛƴin  bu ǎŀȅƤǎƤƴda 
ŀǒŀƐƤŘŀƪƛ ƳŀƪŀƭŜ ǾŜ ƘŀōŜǊƭŜǊƛ ōǳƭŀŎŀƪǎƤƴƤȊΥ 
 
V Aktaş Group Yönetim Kurulu 
Başkanı Şahap Aktaş ile Röportaj 

 
V National – Local Compacts Olabilir 

mi? 

V Küresel İlkeler Sözleşmesine 
Katılan Türk Şirketlerinin KSS 
Raporlarının Karışlaştırmalı Analizi  

 
V Global Kazananlar ve Raporlama 

Trendleri  
 
V Türkiye Bankalar Birliği Grup 
Başkanı D.Ali Güngör ile yapılan 
görüşme 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
V İklim Dostu Kentler Kampanyası  

 
V CSR Europe’tan KSS Haberleri  

 
V KSS Çözümleri Pazar Yeri 

 
V Pazar Yeri Örnek Çözüm Önerileri 

 
 

 

 

 

 
 
 
K«NYE 
 
 
Sahibi: ¢ǸǊƪƛȅŜ YǳǊǳƳǎŀƭ {ƻǎȅŀƭ {ƻǊǳƳƭǳƭǳƪ 
5ŜǊƴŜƐƛ 
www.kssd.org - kssd@kssd.org 
Yayın Sorumlusu: CŜǊƛŘŜ 5ƻƐŀƴ ς 
feride.dogan@kssd.org 
Editör: DǀƪǎŜƭ  ¢ƻǇœǳ ς 
goksel.topcu@kssd.org 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.kssd.org/
mailto:feride.dogan@kssd.org
mailto:goksel.topcu@kssd.org


 

 

 

        3 

Türkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Derneği                 
Adres: Mustafa Kemal Mah. 41. Sok. No.42  
Eskişehir Yolu 7.km 06520 Çankaya, Ankara  
Web: www.kssd.org - E-posta: kssd@kssd.org 
   

 
Türkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Derneği 

KSS Çözümleri Pazaryeri, 23 Ekim 2009 

Kadir Has Üniversitesi İstanbul 

 

Avrupa .ƛǊƭƛƐƛΩƴƛƴ {ƛǾƛƭ ¢ƻǇƭǳƳ 5ƛȅŀƭƻƐunu 
DŜƭƛǒǘƛǊƳŜ Ŧƻƴǳ ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ ά¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜ 
YǳǊǳƳǎŀƭ {ƻǎȅŀƭ {ƻǊǳƳƭǳƭǳƐǳn  
IƤȊƭŀƴŘƤǊƤƭƳŀǎƤέ ǇǊƻƧŜǎƛ ƎŜƭƛǒǘƛǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 
Temmuz 2008 ςYŀǎƤƳ нллф ǘŀǊƛƘƭŜǊƛ 
ŀǊŀǎƤƴŘŀ !ǾǊǳǇŀΩŘŀ ǎƻǎȅŀƭ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ 
œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤƴƤƴ ǀƴŎǸǎǸ ǾŜ Ŝƴ ǀƴŜƳƭƛ ƛǘƛŎƛ 
ƎǸœƭŜǊƛƴŘŜƴ ōƛǊƛ ƻƭŀǊŀƪ ǘŀƴƤƴŀƴ /{w 9ǳrope 
ƛƭŜ ƻǊǘŀƪƭŀǒŀ ƎŜǊœŜƪƭŜǒŜƴ projŜΣ œŜǒƛǘƭƛ 
ƪƻƴŦŜǊŀƴǎ ǾŜ œŀƭƤǒƳŀ ƎǊǳǇƭŀǊƤȅƭŀΣ ǎƻǎȅŀƭ 
ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ ƪƻƴǳǎǳƴǳ ƎǸƴŘŜƳŜ œŜƪƳŜȅƛ ǾŜ 
ǘƻǇƭǳƳǳƴ œŜǒƛǘƭƛ ƪŜǎƛƳƭŜǊƛƴŘŜƴ ǇŀȅŘŀǒƭŀǊ 
ƛœƛƴ ōƛǊ ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƪ ȅŀǊŀǘƳŀȅƤ 
ŀƳŀœƭŀƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 

.ǳ ƪŀǇǎŀƳŘŀ ǀȊŜƭ ǎŜƪǘǀǊΣ ƪŀƳǳ ƪǳǊǳƭǳǒƭŀǊƤΣ 
ǎƛǾƛƭ ǘƻǇƭǳƳ ǀǊƎǸǘƭŜǊƛΣ ŀƪŀŘŜƳƛǎȅŜƴƭŜǊ ǾŜ 
ƳŜŘȅŀΩȅƤ Řŀ ƛœƛƴŜ ŀƭŀƴ ƎŜƴƛǒ ōƛǊ ƪƛǘƭŜȅƛ ƘŜŘŜŦ 
ŀƭŀƴ ǇǊƻƧŜŘŜ /{w 9ǳǊƻǇŜΩǳƴ ōƛƭƎƛ ǾŜ 
ǘŜŎǊǸōŜǎƛƴƛƴ ŘŜ ¢ǸǊƪƛȅŜΩȅŜ ŀƪǘŀǊƤƭƳŀǎƤ Ŝǎŀǎ 
ŀƭƤƴƳŀƪǘŀŘƤǊ. 

¢ǸǊƪƛȅŜ YǳǊǳƳǎŀƭ {ƻǎȅŀƭ {ƻǊǳƳƭǳƭǳƪ 
5ŜǊƴŜƐƛ ōǳ ǇǊƻƧŜ ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ ¢ǸǊƪƛȅŜ ƛœƛƴ 
ōƛǊ ƛƭƪŜ ŘŀƘŀ ƛƳȊŀ ŀǘŀǊŀƪ ǘǸƳ ōǳ ƎǊǳǇƭŀǊƤƴ 
ƪŀǊǒƤƭƤƪƭƤ ŦƛƪƛǊ ǾŜ ōƛƭƎƛ ŀƭƤǒǾŜǊƛǒƛ ȅŀǇŀōƛƭƳŜǎƛƴŜ 
ƻƭŀƴŀƪ ǘŀƴƤȅŀŎŀƪ ƻƭŀƴ άTürkiye Kurumsal 
Sosyal Sorumluluk Çözümleri Pazaryeriέ ni 
ƻƭǳǒǘǳǊǳȅƻǊΦ .ǳ Ŝǘƪƛƴƭƛƪ œŜǊœŜǾŜǎƛƴŘŜ рлл 
den fazla kuruƭǳǒ ǾŜ ƪŀǘƤƭƤƳŎƤ ƘŜƳ ǘŀƴƤǒƤȅƻǊ 
ƘŜƳ ŘŜ Y{{ ŀƭŀƴƤƴŘŀ ǒƛƳŘƛȅŜ ƪŀŘŀǊ ȅŀǇƤƭƳƤǒ 
ƻƭŀƴƭŀǊƤ ǾŜ ƛƭŜǊƛƪƛ ŘǀƴŜƳŘŜ ȅŀǇƤƭŀōƛƭŜŎŜƪƭŜǊƛ 
ǘŀǊǘƤǒƤȅƻǊ ƻƭŀŎŀƪΦ  

Türkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk 
Çözümleri PazaryerƛΩƴŘŜ Ŝƴ ǀƴŜƳƭƛ 
ƘŜŘŜŦƛƳƛȊΣ ŘƻƐǊǳ ǾŜ ǎǘǊŀǘŜƧƛƪ ǳȅƎǳƭŀƳŀƭŀǊƤƴ 
duyǳǊǳƭƳŀǎƤ ǾŜ ǘŀƴƤǘƤƭƳŀǎƤΤ Ǌƻƭ ƳƻŘŜƭ ƻƭƳŀǎƤ 
ǾŜ ¢ǸǊƪ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊƛƴƛƴ ōǳ ŀƭŀƴŘŀ ǳƭǳǎƭŀǊŀǊŀǎƤ 
ŀǊŜƴŀŘŀ ǊŜƪŀōŜǘ ŜŘŜōƛƭƳŜƭŜǊƛƴƛ ǎŀƐƭŀȅŀŎŀƪ 
ǇŜǊŦƻǊƳŀƴǎƭŀǊƤƴ ǎŜǊƎƛƭŜƴƳŜǎƛ ƻƭŀŎŀƪǘƤǊΦ  

Y{{ ƛƭŜ ƛƭƎƛƭƛ ŀƭŀƴƭŀǊŘŀƪƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴǎƭŀǊƤƴƤ 
ƛƭƎƛƭƛ ǇŀȅŘŀǒƭŀǊƤȅƭŀ ǇŀȅƭŀǒŀōƛƭƳŜƭŜǊƛ ƛœƛƴ 
ŘƛƴŀƳƛƪ ōƛǊ ǇƭŀǘŦƻǊƳ ƻƭŀǊŀƪ ƘŜŘŜŦƭŜƴƳƛǒ 
olan Türkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk 
Çözümleri PazaryeriƴŜ ƪŀǘƤƭƳŀƪ ƛǎǘŜȅŜƴ ǘǸƳ 
ƪǳǊǳƳ ǾŜ ƪǳǊǳƭǳǒƭŀǊŘŀƴ tǊƻƧŜ YƻƻǊŘƛƴŀǘǀǊǸ 
DǀƪǎŜƭ ¢ƻǇœǳ ƛƭŜ goksel.topcu@kssd.org 
adresinden irtibata ƎŜœmelerini rica 
ediyoruz. Etkiƴƭƛƪ ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴƛ ǾŜ ōŀǒŀǊƤƭƤ Y{{ 
œǀȊǸƳ ǀƴŜǊƛƭŜǊƛƴƛ ōǳ ŀȅƪƛ ōǸƭǘŜƴƛƳƛȊŘŜ 
ōǳƭŀōƛƭƛǊΣ ŘŀƘŀ ŦŀȊƭŀ ōƛƭƎƛ ŀƭƳŀƪ ƛœƛƴǎŜ 
www.kssd.org adresimize bakabilirsiniz.  

 
 
{ŀȅƎƤƭŀǊƤƳƤȊƭŀΣ 

Serdar Dinler 

Genel Baskan 

Turkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Derneği 
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“İNSANİ DEĞERLER VE PAYLAŞIMA  
  HER ZAMAN AYRI BİR ÖNEM VERİYORUZ” 
 
Aktaş Group Yönetim Kurulu Başkanı 
Şahap Aktaş ile Röportaj  
 
YǳǊǳƳǎŀƭ {ƻǎȅŀƭ {ƻǊǳƳƭǳƭǳƪΣ ƎǸƴǸƳǸȊŘŜ ƛǒ 
ŘǸƴȅŀǎƤ ōŀǒǘŀ ƻƭƳŀƪ ǸȊŜǊŜ ǘǸƳ ǎƻǎȅŀƭ 
ǇŀȅŘŀǒƭŀǊ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ƘƤȊƭŀ ƪŀōǳƭ ƎǀǊƳŜƪǘŜ 
ƻƭŀƴ ȅǸƪǎŜƭŜƴ ōƛǊ ŘŜƐŜǊ Ƙŀƭƛƴƛ ŀƭƳƤǒǘƤǊΦ  
 
 ƛǊƪŜǘƭŜǊƛƴΣ ŜƐƛǘƛƳŘŜƴ ǎŀƐƭƤƪ ŀƭŀƴƤƴŀ ǾŜ 
sosyal hizmetlere kadar toplumsal 
ǎƻǊǳƴƭŀǊƤƴ œǀȊǸƳǸƴŜ ƪŀǘƪƤ ǎŀƐƭŀƳŀƪ ƛœƛƴ 
ōŀǒƭŀǘǘƤƪƭŀǊƤ ƎƛǊƛǒƛƳƭŜǊ ƎƛŘŜǊŜƪ ƘƤȊ ƪŀȊŀƴƤȅƻǊΦ 

  
.ǳ ŀƭŀƴŘŀ ǀƴŜƳƭƛ 
œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤ ōǳƭǳƴŀƴ 
ǒƛǊƪŜǘƭŜǊŘŜƴ ōƛǊƛǎƛ ŘŜ 

.ǳǊǎŀ ƳŜǊƪŜȊƭƛ !ƪǘŀǒ DǊƻǳǇΦ !ƪǘŀǒ DǊƻǳǇ 
¸ǀƴŜǘƛƳ YǳǊǳƭǳ .ŀǒƪŀƴƤ  ŀƘŀǇ !ƪǘŀǒΩŀ 
ƪǳǊǳƳǎŀƭ ǎƻǎȅŀƭ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤ 
ƘŀƪƪƤƴŘŀ ǎƻǊǳƭŀǊƤƳƤȊ ƻƭŘǳΦ  
 
Tƴǎŀƴƛ ŘŜƐŜǊƭŜǊ ǾŜ ǇŀȅƭŀǒƤƳŀ ƘŜǊ ȊŀƳŀƴ ŀȅǊƤ 
ōƛǊ ǀƴŜƳ ǾŜǊŘƛƪƭŜǊƛƴƛ ōŜƭƛǊǘŜƴ  ŀƘŀǇ !ƪǘŀǒ 
ǎƻǊǳƭŀǊƤƳƤȊƤ ǒǀȅƭŜ ŎŜǾŀǇƭŀƴŘƤǊŘƤΤ 
 
Soru: {ŀȅƤƴ  ŀƘŀǇ !ƪǘŀǒΣ ǀƴŎŜƭƛƪƭŜ 
ōŀǒƪŀƴƭƤƐƤƴƤ ȅŀǇǘƤƐƤƴƤȊ !ƪǘŀǒ DǊƻǳǇΩǳ ǎƛȊƛƴ 
ŀƴƭŀǘƤƳƤƴƤȊƭŀ ǘŀƴƤȅŀōƛƭƛǊ ƳƛȅƛȊ ŀŎŀōŀΚ 
 
Cevap: !ƪǘŀǒ DǊƻǳǇΣ мфоуΩŘŜƴ ƎǸƴǸƳǸȊŜ 
ǳƭŀǒŀƴΣ ŀǘƤƭŀƴ ǎŀƐƭŀƳ ǘŜƳŜƭƭŜǊ ǸȊŜǊƛƴŘŜ 
ōǸȅǸȅŜǊŜƪ ƎŜƭƛǒŜƴΣ нллуΩŘŜ ƪǳǊǳƭǳǒǳƴǳƴ тлΦ 
ȅƤƭƤƴƤ ƪǳǘƭŀȅŀƴΣ ƪŜƴŘƛ ǎŜƪǘǀǊǸƴŘŜƪƛ ƛƭƪƭŜǊƛ 
ȅŀǊŀǘƳƤǒ ōƛǊ ŦƛǊƳŀ ƪƻƴǳƳǳƴŘŀŘƤǊΦ 
 
!ƪǘŀǒ DǊƻǳǇ ƻƭŀǊŀƪΣ ǎǸǎǇŀƴǎƛȅƻƴ ǎƛǎǘŜƳƭŜǊƛ 
imal ediyor, membranlar, izolasyon 

ƳŀƭȊŜƳŜƭŜǊƛ ǾŜ ōǳƴǳƴ ōŀƐƭŀƴǘƤ ǎƛǎǘŜƳƭŜǊƛƴƛ 
ǸǊŜǘƛȅƻǊǳȊΦ 
 

{ǸǎǇŀƴǎƛyon sistemleri ile ilgili 
ǘǸƳ ƳŀǊƪŀƭŀǊƤƴ ǘǸƳ 
ƳƻŘŜƭƭŜǊƛƴŜ ǸǊŜǘƛƳ ȅŀǇŀƴ 
ƎŜƴƛǒ ōƛǊ ŀƭŀƴŘŀ ƛƭŜǊƭƛȅƻǊǳȊ ǾŜ 
ōǳ ƛǒǘŜ ŘǸƴȅŀ ōƛǊƛƴŎƛǎƛȅƛȊΦ 

 
!ƪǘŀǒ DǊƻǳǇΣ ŘǸƴȅŀƴƤƴ тлΩŘŜƴ ŦŀȊƭŀ 
ǸƭƪŜǎƛƴŜ ŘŜ ƛƘǊŀŎŀǘ ȅŀǇŀǊŀƪ ōǳƴǳ ƪŀƴƤǘƭŀƳƤǒ 
ŘǳǊǳƳŘŀŘƤǊΦ 
 
!ƪǘŀǒ DǊƻǳǇΩǳƴ .ǳǊǎŀΩŘŀ н ȅŜǊŘŜ ƻlmak 
ǸȊŜǊŜΣ !ŘƤȅŀƳŀƴΩŘŀΣ .ǳƭƎŀǊƛǎǘŀƴΩŘŀ ǾŜ 
.ǊŜȊƛƭȅŀΩŘŀ ŦŀōǊƛƪŀƭŀǊƤ ōǳƭǳƴƳŀƪǘŀΣ ŀȅǊƤŎŀ 
ƳŜǘŀƭΣ ǇƭŀǎǘƛƪΣ ƪŀǳœǳƪ ǾŜ ƪƻƳǇƻƴŜƴǘƭŜǊƛƴƛ 
ƛǒƭŜƳŜ ǘŜǎƛǎƭŜǊƛƴƛƴ ȅŀƴƤ ǎƤǊŀΣ ǎŀǘƤǒ ǾŜ ŘŀƐƤǘƤƳ 
ŦƛǊƳŀƭŀǊƤȅƭŀ ōƛǊƭƛƪǘŜ ǘƻǇƭŀƳ ŦŀōǊƛƪŀ ǾŜ ŦƛǊƳŀ 
ǎŀȅƤǎƤ ммΩŜ ǳƭŀǒƳƤǒΣ ǎŜƪǘǀǊǸƴŘŜ ƭƛder 
ƪƻƴǳƳŘŀŘƤǊΦ !ƪǘŀǒ DǊƻǳǇΩŘŀ ȅŀƪƭŀǒƤƪ рлл 
ƪƛǒƛȅŜ ƛǎǘƛƘŘŀƳ ǎŀƐƭŀƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 
 
Soru:  ŀƘŀǇ .ŜȅΣ !ƪǘŀǒ DǊƻǳǇ ƻƭŀǊŀƪ ȅƻƐǳƴ 
œŀƭƤǒƳŀ ǘŜƳǇƻǎǳ ƛœŜǊƛǎƛƴŘŜ ǎƻǎȅŀƭ 
sorumluluk projeleriyle de ilgileniyor 
musunuz? 
 
Cevap: Elbette sosyal sorumluluk 
projeleriyle ilgileniȅƻǊǳȊΦ 4ǸƴƪǸ ōƛȊƛƳ 
ŦŜƭǎŜŦŜƳƛȊŘŜ ƘŜǊ ǒŜȅƛ ƛƴǎŀƴƭŀǊ ȅŀǇŀǊΣ ƘŜǊ 
ǒŜȅƛ ƛƴǎŀƴƭŀǊ ǘǸƪŜǘƛǊΦ .ƛȊŜ ƎǀǊŜ ƛƴǎŀƴ 
ȅŀǒŀƳƤƴ ƻŘŀƪ ƴƻƪǘŀǎƤŘƤǊΦ Tƴǎŀƴ ǎƻǎȅŀƭ ōƛǊ 
ǾŀǊƭƤƪǘƤǊΦ  .ƛȊ ƪŜƴŘƛ ƛǒ ŀƭŀƴƤƳƤȊŘŀΣ 
ǎŜƪǘǀǊǸƳǸȊŘŜƪƛ ƭƛŘŜǊƭƛƐƛƳƛȊ ƎƛōƛΣ ǎƻǎȅŀƭ 
ǇƻƭƛǘƛƪŀƭŀǊƭŀ Řŀ ƛǒ ƎǸŎǸƳǸȊŜΣ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŀΣ 
ǸƭƪŜƳƛȊŜΣ ŘǸƴȅŀȅŀ ǀǊƴŜƪ ƻƭƳŀƪ ƛǎǘƛȅƻǊǳȊΦ  
 
Tƴǎŀƴŀ ȅŀǇƤƭŀƴ ȅŀǘƤǊƤƳ ƘƛœōƛǊ ȊŀƳŀƴ 
ƻƭǳƳǎǳȊƭǳƐŀ ƎƛǘƳŜȊΣ ōƛƭŀƪƛǎ ƛƴǎŀƴŀ ȅŀǇƤƭŀƴ 
ȅŀǘƤǊƤƳ ǎǸǊŜƪƭƛ ƻƭŀǊŀƪ ǇƻȊƛǘƛŦ ƪŀǘƳŀ ŘŜƐŜǊ 
ȅŀǊŀǘƤǊ ŘƛȅŜ ŘǸǒǸƴǸȅƻǊǳƳΦ 
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Soru: {ŀȅƤƴ !ƪǘŀǒΣ !ƪǘŀǒ DǊƻǳǇ ƻƭŀǊŀƪ 
ƛƭƎƛƭŜƴŘƛƐƛƴƛȊ sosyal sorumluluk 
ǇǊƻƧŜƭŜǊƛƴŘŜƴ ǀǊƴŜƪƭŜǊ ǾŜǊŜōƛƭƛǊ ƳƛǎƛƴƛȊ 
ƭǸǘŦŜƴΚ 
 
Cevap: tǊƻƧŜƭŜǊƛƳƛȊŘŜƴ ōƛǊƛǎƛƴŘŜ рΦ ȅƤƭƤƳƤȊƤ 
ƎŜǊƛŘŜ ōƤǊŀƪǘƤƪΦ DǸƴŜȅŘƻƐǳ !ƴŀŘƻƭǳ 
ōǀƭƎŜǎƛƴŘŜ ƻǘƻƳƻǘƛǾ ȅŀƴ ǎŀƴŀȅƛƴŘŜ ŦŀōǊƛƪŀ 
ƪǳǊŀƴ ƛƭƪ ŦƛǊƳŀ ōƛȊƛȊΦ !ŘƤȅŀƳŀƴΩŘŀ 
ƪǳǊŘǳƐǳƳǳȊ ŦŀōǊƛƪŀƳƤȊ рΦ ȅƤƭƤƴƤ ǘŀƳŀƳƭŀŘƤΦ 
 

.ƛȊ ōǳ ŦŀōǊƛƪŀȅƤ 
kurarken bir 
ŀƳŀŎƤƳƤȊ ǾŀǊŘƤΦ .ǳ 
ǸƭƪŜƴƛƴ ōƛȊŜ 
verdiklerini bizlerin 

ŘŜ ōǳ ǸƭƪŜȅŜ ǾŜǊƳŜǎƛ ƘŜŘŜŦƛƳƛȊŘƛΦ h 
ōǀƭƎŜƴƛƴ ƛǎǘƛƘŘŀƳƤƴŀ ƪŀǘƪƤ ǎŀƐƭŀƳŀƪΣ ƎŜœƳƛǒ 
ǎŀƴŀȅƛŎƛƭƛƪ ōƛǊƛƪƛƳƛƳƛȊƛΣ ŜƴǘŜƭƭŜƪǘǸŜƭ ȅŀǇƤƳƤȊƤ 
ƻǊŀŘŀƪƛ ƎƛǊƛǒƛƳŎƛȅŜΣ ȅŀǘƤǊƤƳŎƤya aktarmak bir 
ōŀǒƪŀ ƘŜŘŜŦƛƳƛȊŘƛΦ .ǳƴǳ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊŘƛƪΦ 
wŀƘŀǘƭƤƪƭŀ ǎǀȅƭŜȅŜōƛƭƛǊƛƳΦ 
 
!ŘƤȅŀƳŀƴ ŦŀōǊƛƪŀƳƤȊŘŀ ср ƪƛǒƛ œŀƭƤǒƤȅƻǊ ǾŜ 
ōƛȊ ƎŜǊƛŘŜ ƪŀƭŀƴ р ȅƤƭŘŀ !ŘƤȅŀƳŀƴΩŘŀ ǘƻǇƭŀƳ 
му ŘǸƐǸƴ ȅŀǇǘƤƪΦ !ǊǘƤƪ ōƛȊƛƳ !ŘƤȅŀƳŀƴ 
ŦŀōǊƛƪŀƳƤȊŘŀ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊŀ ƪƤȊ ǾŜǊƛȅƻǊƭŀǊΦ 
 
YinŜ !ŘƤȅŀƳŀƴΩŘŀΣ ōƛǊ ǸǊŜǘƛƳ ǘŜǎƛǎƛƴƛƴ ƴŀǎƤƭ 
ƪǳǊǳƭƳŀǎƤ ǾŜ œŀƭƤǒƳŀǎƤ ƎŜǊŜƪǘƛƐƛƴƛƴΣ 
ƛǒǾŜǊŜƴƛƴŘŜƴ œŀƭƤǒŀƴƤƴŀ ƪŀŘŀǊ ƴŀǎƤƭ ōƛǊ 
ōǸǘǸƴ ƻƭŀǊŀƪ ƘŀǊŜƪŜǘ ŜŘƛƭƳŜǎƛ ƎŜǊŜƪǘƛƐƛƴƛƴ 
ǀǊƴŜƐƛƴƛ ǎŜǊƎƛƭŜŘƛƪΦ 
 
.ǀƭƎŜŘŜƪƛ ŘƛƐŜǊ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊƛƴ ȅǀƴŜǘƛŎƛƭŜǊƛƴƛΣ 
ŜƴŘǸǎǘǊƛ ƳŜǎƭŜƪ ƭƛǎŜƭŜǊƛƴƛƴ ǀƐǊŜǘƳŜƴƭŜǊƛƴƛ 
.ǳǊǎŀΩȅŀ ƎŜǘƛǊŜǊŜƪ ōƛƭƎƛ ōƛǊƛƪƛƳƛƳƛȊƛ ƻƴƭŀǊŀ 
ŀƪǘŀǊƳŀȅŀ ȅǀƴŜƭƛƪ ǇǊƻƧŜƭŜǊ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊŘƛƪΦ 
 
Tƭƪ ŘŜŦŀ ƻǊƎŀƴƛȊŜ ǎŀƴŀȅƛ ōǀƭƎŜƭŜǊƛ ŀǊŀǎƤƴŘŀ 
ƪŀǊŘŜǒƭƛƪ ƛƭƛǒƪƛǎƛ ǘŜǎƛǎ ŜǘǘƛƪΦ .ǳǊǎŀΩŘŀƪƛ 

5ŜƳƛǊǘŀǒ hǊƎŀƴƛȊŜ {ŀƴŀȅƛ .ǀƭƎŜǎƛ ƛƭŜ 
!ŘƤȅŀƳŀƴ hǊƎŀƴƛȊŜ {ŀƴŀȅƛ .ǀƭƎŜǎƛ ŀǊŀǎƤƴŘŀ 
¢ǸǊƪƛȅŜΩƴƛƴ ƛƭƪ h{. ƪŀǊŘŜǒƭƛƐƛƴƛ ƻƭǳǒǘǳǊŘǳƪΦ  
 
{ŀƴŀȅƛ ǾŜ ¢ƛŎŀǊŜǘ .ŀƪŀƴƭƤƐƤƳƤȊƤƴ Řŀ ōƛƭƎƛǎƛ 
ŘŀƘƛƭƛƴŘŜ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊŘƛƐƛƳƛȊ ōǳ œŀƭƤǒƳŀ 
ǎŀȅŜǎƛƴŘŜΣ !ȅǊƤ ŀȅǊƤ ǘǸȊŜƭ ƪƛǒƛƭƛƪ ƻƭŀƴ ōǳ ƛƪƛ 
ƻǊƎŀƴƛȊŜ ǎŀƴŀȅƛ ōǀƭƎŜǎƛ ƪŜƴŘƛ ŀǊŀǎƤƴŘŀ 
ǀƴŜƳƭƛ ōƛƭƎƛ ǇŀȅƭŀǒƤƳƤ ȅŀǇƤȅƻǊΣ ǎƛƴŜǊƧƛ 
ȅŀǊŀǘƤȅƻǊƭŀǊΦ  
 
!ƪǘŀǒ DǊƻǳǇ ƻƭŀǊŀƪ ōǳƴŘŀƴ ōǸȅǸƪ Ƴǳǘƭǳƭǳƪ 
duyuyoruz. 
 
.ǳ ŀƴƭŀƳŘŀΣ ōƛȊ !ŘƤȅŀƳŀƴΩŘŀ ƪǳǊŘǳƐǳƴǳȊ 
ŦŀōǊƛƪŀȅŀ ǎŀŘŜŎŜ ōƛǊ ƛǒƭŜǘƳŜΣ ōƛǊ ƛǒȅŜǊƛ 
ƎǀȊǸȅƭŜ ōŀƪƳŀŘƤƪΣ ƻǊŀǎƤ ōƛȊƛƳ ƛœƛƴ ōƛǊ ǎƻǎȅŀƭ 
ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ ǇǊƻƧŜǎƛȅŘƛ ǾŜ ōŀǘƤ ƛƭŜ ŘƻƐǳ 
ŀǊŀǎƤƴŘŀƪƛ ƪǀǇǊǸ ƻƭŀǊŀƪ ȅŀǘƤǊƤƳƤƳƤȊƤ 
ƎŜƭƛǒǘƛǊŘƛƪΦ 
 
.ƛǊŀȊ ǀƴŎŜ ŘŜ ƛŦŀŘŜ ŜǘǘƛƳΣ ōƛȊƛƳ ƛœƛƴ ƛƴǎŀƴ 
Ŝƴ ōǸȅǸƪ ŘŜƐŜǊΦ 4ŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊƭŀ ƛƭƎƛƭƛ ǀȊŜƭ 
ǳȅƎǳƭŀƳŀƭŀǊƤƳƤȊ ōǳƭǳƴǳȅƻǊΦ .ƛȊ ȅƤƭƭŀǊŘƤǊ 
œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊƤ ŀƛƭŜƭŜǊƛ ƛƭŜ ōƛǊƭƛƪǘŜ м ƘŀŦǘŀ 
ǘŀǘƛƭŜ ƎǀƴŘŜǊƛǊƛȊΣ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊ ¢ǸǊƪƛȅŜΩƴƛƴ 
ŘǀǊǘ ōƛǊ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀ ǳȅƎǳƴ ƪƻǒǳƭƭŀǊŘŀΣ ƪŜƴŘƛ 
ǎŜœǘƛƪƭŜǊƛ ȅŜǊƭŜǊŘŜ ǘŀǘƛƭ ȅŀǇŀǊƭŀǊΦ 4ŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴ 
ƳǳǘƭǳƭǳƐǳ ōƛȊƛƳ ƳǳǘƭǳƭǳƐǳƳǳȊŘǳǊΦ  
 
.ŀƪƤƴ ōǳǊŀŘŀ ōŀōŀƳƤƴ ōŀƴŀ ƻƭŀƴ 
ǀƐǸǘƭŜǊƛƴŘŜƴ ōƛǊƛǎƛƴƛ ǎƛȊŜ ŀƪǘŀǊŀȅƤƳΦ .ŀōŀƳΣ 
άȅŀǒŀƳŀȅŀƴ ƛƴǎŀƴ ȅŀǒŀǘƳŀȅƤ ōƛƭŜƳŜȊέ 
derdiΦ .ƛȊ ōǳƴǳƴ ŘƻƐǊǳ ōƛǊ ŦŜƭǎŜŦŜ ƻƭŘǳƐǳƴǳ 
ǎƻǎȅŀƭ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ ǇǊƻƧŜƭŜǊƛƴŘŜ ƎǀǊŘǸƪΦ 
 
¸ƛƴŜ ǎƻǎȅŀƭ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ ǇǊƻƧŜǎƛ ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ 
ǀƐǊŜƴŎƛ ōǳǊǎƭŀǊƤƳƤȊ ǾŀǊΦ !ƪǘŀǒ DǊƻǳǇ ƻƭŀǊŀƪ 
ōƛȊƛƳ ŘƛǊŜƪǘ ŘŜǎǘŜƪƭŜŘƛƐƛƳƛȊΣ wƻǘŀǊȅ 
YǳƭǸǇƭŜǊƛƴƛƴ h{.ΩƭŜǊƛƴ ōǳǊǎƭŀǊƤΣ !ƪǘŀǒ 
!ƛƭŜǎƛΩƴƛƴ ŘƛǊŜƪǘ ƻƪǳǘǘǳƐǳ ǀƐǊŜƴŎƛƭŜǊ 
bulunmakta. 
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9ƐƛǘƛƳΣ !ƪǘŀǒ DǊƻǳǇ ƻƭŀǊŀƪ ōƛȊƛƳ œƻƪ ŀȅǊƤ 
ǀƴŜƳ ǾŜǊŘƛƐƛƳƛȊ ōƛǊ ŀƭŀƴΦ IŜƭŜ ƘŜƭŜ ƳŜǎƭŜƪƛ 
ǘŜƪƴƛƪ ŜƐƛǘƛƳƛƴ ǸƭƪŜƳƛȊƛƴ ƎŜƭŜŎŜƐƛ ǾŜ ǊŜŦŀƘƤ 
ƛœƛƴ ōŀǒƪŀ ōƛǊ ǀƴŎŜƭƛƐƛƴƛƴ ōǳƭǳƴŘǳƐǳƴŀ 
ƛƴŀƴƤȅƻǊǳƳΦ 
 
YƤǎŀ ŀŘƤ .9D9± ƻƭŀƴ .ǳǊǎŀ 9ƐƛǘƛƳ DŜƭƛǒǘƛǊƳŜ 
±ŀƪŦƤΩƴƤƴ ȅǀƴŜǘƛƳƛƴŘŜ ōǳƭǳƴǳȅƻǊǳƳΦ 
.ƛƴƭŜǊŎŜ ƛƴǎŀƴƤƳƤȊƤƴ ƳŜǎƭŜƪ ǎŀƘƛōƛ ƻƭƳŀǎƤƴŀ 
ǾŜ ƳŜǎƭŜƪƭŜǊƛƴƛ ŘŀƘŀ Řŀ ƎŜƭƛǒǘƛǊƳŜƭŜǊƛƴŜ 
ƪŀǘƪƤƳƤȊƤƴ ƻƭŘǳƐǳƴŀ ƛƴŀƴƤȅƻǊǳƳΦ 
 
Soru:  ŀƘŀǇ .ŜȅΣ ƻ ƪŀŘŀǊ ƛƴŀƴƳƤǒƭƤƪƭŀΣ 
Ŏƻǒƪǳȅƭŀ ŀƴƭŀǘƤȅƻǊǎǳƴǳȊ ƪƛΣ ǀȊŜƴƳŜƳŜƪ 
ƛƳƪŀƴǎƤȊΦ {ƛȊ ōƛƭƎƛȅƛ ƪƤǎƪŀƴƳƤȅƻǊ ƳǳǎǳƴǳȊΚ 
 
Cevap: bŜ ŘŜƳŜƪ ōƛƭƎƛȅƛ ƪƤǎƪŀƴƳŀƪΣ Ƙƛœ ōƛƭƎƛ 
ƪƤǎƪŀƴƤƭƤǊ ƳƤΚ .ƛȊ ōƛƭƎƛƴƛƴ ǇŀȅƭŀǒƤƭŘƤƪœŀ 
ōǸȅǸȅŜŎŜƐƛƴŜ ƛƴŀƴƤȅƻǊǳȊΦ .ǳǊŀŘŀƴ ǎƛȊƛƴ 
ŀǊŀŎƤƭƤƐƤƴƤȊƭŀ ōƛǊ œŀƐǊƤŘŀ ōǳƭǳƴƳŀƪ 
ƛǎǘƛȅƻǊǳƳΤ [ǸǘŦŜƴ ƘŜǊƪŜǎ ȅŀǒŀƳŀΣ ƛǒƭŜǊƛƴŜΣ 
ƛƴǎŀƴ ƛƭƛǒƪƛƭŜǊƛƴŜΣ ƳŜǎƭŜklerine dair ne 
ōƛƭƛȅƻǊǎŀ ƳǸƳƪǸƴ ƻƭŘǳƐǳ ƪŀŘŀǊ œƻƪ 
ǇŀȅƭŀǒǎƤƴΦ 
 
wŜƪŀōŜǘ ƘŜǊ ȊŀƳŀƴ ƻƭŀŎŀƪǘƤǊΣ ōǳƴŀ 
ƛƴŀƴƤȅƻǊǳƳΦ wŜƪŀōŜǘ ŀǎƭƤƴŘŀ ƛȅƛŘƛǊ ŘŜΦ .ŀƴŀ 
ƎǀǊŜ ōƛƭƎƛȅƛ ƎƛȊƭŜȅŜǊŜƪ ǊŜƪŀōŜǘǘŜƴ 
ƪǳǊǘǳƭŀŎŀƐƤƴŀ ƛƴŀƴƳŀƪ ŀƘƳŀƪƭƤƪǘŀƴ ōŀǒƪŀ 
ōƛǊ ǒŜȅ ŘŜƐƛƭŘƛǊΦ .ƛǊ ƪƛǒƛ ȅŀǇǘƤƐƤ ƛǒƛ 
geƭƛǒǘƛǊƳƛȅƻǊǎŀΣ ȅŀǇǘƤƐƤ ƛǒ ǇŀȅƭŀǒƤƭƳƤȅƻǊǎŀ 
ƛǒƛƴƛ ŘƻƐǊǳ ȅŀǇƳƤȅƻǊ ŘŜƳŜƪǘƛǊΦ 
 
.Ŝƴ ǀƐǊŜƴƳŜƴƛƴΣ ƛƭŜǊƛ ƎƛǘƳŜƴƛƴ ōƛƭƎƛȅƛ 
ǇŀȅƭŀǒƳŀƪǘŀƴ ƎŜœǘƛƐƛƴŜ ƛƴŀƴƤȅƻǊǳƳΦ 4ƻƪ 
ƎŜȊŜƴ ǾŜ ƎǀǊŜƴΣ ŘǸƴȅŀƴƤƴ тлΩŘŜƴ ŦŀȊƭŀ 
ǸƭƪŜǎƛƴŜ ƛƘǊŀŎŀǘ ȅŀǇŀƴ ōƛǊ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊ 
ǘƻǇƭǳƭǳƐǳƴǳƴ ōŀǒƪŀƴƤ ƻƭŀǊŀƪ ƴereye 
ƎƛǘǘƛȅǎŜƳΣ ƴŜ ƎǀǊŘǸȅǎŜƳ ƴŜ ȅŀǒŀŘƤȅǎŀƳ 
ōǳƴƭŀǊƤ ƘŜǇ ǇŀȅƭŀǒƤȅƻǊǳƳΦ  
 

 
.ǳ ǇŀȅƭŀǒƤƳŎƤƭƤƪ ōƛȊŜ ƘŜǇ ǇƻȊƛǘƛŦ ƪŀǘƪƤ 
ǎŀƐƭŀƳƤǒǘƤǊΦ .ƛȊƛ ŘŜ ƘŜǇ ȅǸŎŜƭǘƳƛǒǘƛǊΦ 
 
Soru: {ŀȅƤƴ !ƪǘŀǒΣ Ǝƭƻōŀƭ ƻƭŀǊŀƪ 
ȅŀǒŀƴƳŀƪǘŀ ƻƭŀƴ ƪǊƛȊ !ƪǘŀǒ DǊƻǳǇ ƻƭŀǊŀƪ 
sizin sosyal sorumluluk projelerine 
ȅŀƪƭŀǒƤƳƤƴƤȊŘŀ ōƛǊ ŘŜƐƛǒƛƪƭƛƪ ȅŀǊŀǘǘƤ ƳƤΚ 
 
Cevap: IŀȅƤǊ ŘŜƐƛǒǘƛǊƳŜŘƛΦ .Ŝƭƪƛ ǎƻǎȅŀƭ 
ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ ǇǊƻƧŜƭŜǊƛƴŜ ŀȅƤǊŘƤƐƤƳƤȊ 
ōǸǘœŜƭŜǊƛƳƛȊƛ ƪƤǎƳŜƴ ǊŜǾƛȊŜ Ŝǘǘƛƪ ŀƳŀ Ƙƛœ 
ŘǳǊŘǳǊƳŀŘƤƪΦ YǊƛȊ ŘǀƴŜƳƛƴŘŜȅƛȊ ŘƛȅŜ 
kurumsal sosyal sorumluluk projelerine 
ōŀƪƤǒ ŀœƤƳƤȊŘŀ ǾŜ ƛǎǘŜƪƭƛƭƛƐƛƳƛȊŘŜ Ƙƛœ 
ŘŜƐƛǒƛƪƭƛƪ ƻƭƳŀŘƤΦ .ǳƴŘŀƴ Řŀ ŀǎƭŀ 
ǾŀȊƎŜœƳŜȅŜŎŜƐƛȊΦ 
 
Soru:  ŀƘŀǇ .ŜȅΣ !ƪǘŀǒ DǊƻǳǇ ƻƭŀǊŀƪ 
gelecekte kurumsal sosyal sorumluluk 
ŀƴƭŀƳƤƴŘŀƪƛ ǇƭŀƴƭŀǊƤƴƤȊ ƴŜƭŜǊŘƛǊΚ 
 
Cevap: {ƻǎȅŀƭ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ ƪƻƴǳǎǳƴŘŀ !ƪǘŀǒ 
DǊƻǳǇΩǳƴ ǾŜ !ƪǘŀǒ !ƛƭŜǎƛƴƛƴ ōǳƴŘŀƴ ǎƻƴǊŀǎƤ 
ƛœƛƴ ŘŜ ƘŜŘŜŦƭŜǊƛ ǾŀǊ ŜƭōŜǘǘŜΦ .ǳƴƭŀǊƤƴ 
ōŀǒƤƴŘŀ ōƛǊ ǾŀƪƤŦ ƪǳǊƳŀƪ ƎŜƭƛȅƻǊΦ 9ƐƛǘƛƳ ǾŜ 
ƪǸƭǘǸǊ ŀƴŀ ōŀǒƭƤƪƭŀǊƤƴŘŀ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊ ȅŀǇŀŎŀƪΣ 
ƛƴǎŀƴƤƴ ƛƴǎŀƴƤ ǘŀƴƤƳŀǎƤ ƎŜǊŜƪǘƛƐƛ 
ƴƻƪǘŀǎƤƴŘŀƴ ƘŀǊŜƪŜǘƭŜ ōƛǊ ǾŀƪƤŦ ƪǳǊƳŀƪ 
ƛǎǘƛȅƻǊǳȊΦ  Tƴǎŀƴƛ ŘŜƐŜǊƭŜǊ ǸȊŜǊƛƴŜ ƪŀǘƪƤ 
ǎŀƐƭŀȅŀŎŀƪ ƘŀƴƎƛ œŀƭƤǒƳŀ ǾŀǊǎŀ ōƛȊ ƻǊŀŘŀ 
olmak istiyoruz. 
 
mǊƴŜƪ ƻƭŀǊŀƪ ōŜƭƛǊǘƳŜƪ ƛǎǘƛȅƻǊǳƳΣ нлло 
ȅƤƭƤƴŘŀ ǀȊŜƭƭƛƪƭŜ ƛƭƪƻƪǳƭ ǀƐǊŜƴŎƛƭŜǊƛƴƛƴ 
ŜƎƛǘƛƳƛƴŜ ȅǀƴŜƭƛƪ ƪŀȅƴŀƪ ǸǊŜǘƳŜƪ 
ŘǸǒǸƴŎŜǎƛȅƭŜ ƪŀǊ ŀƳŀŎƤ ƎǸǘƳŜȅŜƴ ōƛǊ ƪǳǊǳƳ 
olan Around-n-hǾŜǊ ±ŀƪŦƤƴƤ ƪǳǊŀƴΣ ƪŀǎ 
ƎǸŎǸȅƭŜ ȅŀǇƤƭŀƴ ȅƻƭŎǳƭǳƪƭŀǊƤ ŘŜǎǘŜƪƭŜȅƛǇΣ 
ǀƐǊŜƴƛƭŜƴ ŘŜǊǎ ǾŜ ŘŜƴŜȅƛƳƭŜǊƛ ǇŀȅƭŀǒŀǊŀƪ 
ƘŜƳ ¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜƪƛ ƘŜƳ ŘƤǒŀǊƤŘŀƪƛ ǀƐǊŜƴŎƛƭŜǊŜ 
ŘǸƴȅŀȅƤ ǘŀƴƤǘŀŎŀƪ ȅŜƴƛ ōƛǊ ǇŜƴŎŜǊŜ ŀœƳŀȅƤ  
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hedefleyen, hem Atlas hem de Pasifik 
ƻƪȅŀƴǳǎƭŀǊƤƴƤ ƪǸǊŜƪƭŜ ƎŜœƳƛǒ ƛƭƪ ¢ǸǊƪ 
ǸƴǾŀƴƤƴŀ ǎŀƘƛǇ {ŀȅƤƴ 9ǊŘŜƴ 9ǊǳœΩǳƴ 
œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤƴƤ ōƛƭƛȅƻǊǳȊ ǾŜ ƎǀƴǸƭŘŜƴ 
ŘŜǎǘŜƪƭƛȅƻǊǳȊΦ .ǳ ŘŜǎǘŜƐƛƳƛȊ ōǳƴŘŀƴ 
ǎƻƴǊŀǎƤ ƛœƛƴ ŘŜ ŘŜǾŀƳ ŜŘŜŎŜƪΦ ½Ŝƪƛ ŀƳŀ 
ƳŀŘŘƛ ƎǸœǘŜƴ ȅƻƪǎǳƴ œƻŎǳƪƭŀǊƤƳƤȊƤƴ 
ŘŜǎǘŜƪƭŜƴƳŜǎƛƴŘŜƴ ǘǳǘǳƴ Řŀ T[Y¸!w 
±ŀƪŦƤƴƤƴ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤƴŀ ƪŀŘŀǊ ƪŀǘƪƤƭŀǊƤƳƤȊ 
ƘŜǇ ǎǸǊŜŎŜƪ.  
 
Soru: {ŀȅƤƴ !ƪǘŀǒ ǎƛȊŜ ǎƻƴ ƻƭŀǊŀƪ ōƛǊ 
ǎƻǊǳƳǳȊ ŘŀƘŀ ǾŀǊΦ ¸ŀǇƤƭŀƴ ȅŀǊŘƤƳ 
ǎǀȅƭŜƴƳŜƭƛ ƳƛΚ 
 
Cevap: .ŀƴŀ ƎǀǊŜΣ ǎƻǎȅŀƭ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ 
ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ ȅŀǇƤƭŀƴ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊ ƛǒƛƴ ƳŀŘŘƛ 
ȅǀƴǸ ǀƴ Ǉƭŀƴŀ œƤƪŀǊǘƤƭƳŀŘŀƴ ŀƴƭŀǘƤƭƳŀƭƤΦ 
mǊƴŜƪ ǘŜǒƪƛƭ ŜǘƳŜƭƛΦ ¸ŀǇƤƭŀƴƭŀǊ ŀƴƭŀǘƤƭƳŀƭƤ ƪƛΣ 
ƎǀƴƭǸ ȊŜƴƎƛƴ ƻƭŀƴƭŀǊŀ ȅƻƭ ƎǀǎǘŜǊƳŜƭƛΦ 
¢ƻǇƭǳƳǎŀƭ ŘŜƐŜǊƭŜǊƛƳƛȊΣ ȅŀǊŘƤƳƭŀǊƤƳƤȊ 
ǇŀȅƭŀǒƤƭŘƤƪœŀΣ -ƪƛ ōǳƴƭŀǊ ōŀƴŀ ƎǀǊŜ ƛƴǎŀƴƭŀǊƤ 
ōƛǊōƛǊƛƴŜ ōŀƐƭŀȅŀƴΣ ƪŀȅƴŀǒǘƤǊŀƴ ōƛǊ ƘŀǊœǘƤǊΣ 
ǘƻǇƭǳƳŘŀ ǎŜǾƎƛ ǾŜ ōŀǒŀǊƤ ŀǊǘŀǊΦ 
 
.ƛȊƛƳ ŘŜ ƎǀƴƭǸƳǸȊ ŀœƤƪ ǾŜ ȊŜƴƎƛƴŘƛǊΦ IŜǊ 
ǒŜȅƛƳƛȊ ǾŀǊΦ 9ƐŜǊ ƎŜǊŜƪǎƛƴƛƳ Řǳȅŀƴ ƻƭǳǊǎŀ 
ƘŜǊ ȊŀƳŀƴ ǇŀȅƭŀǒŀōƛƭƛǊƛȊΦ 
 
.ŀƪƤƴƤȊΥ 
http://www.aktasgroup.com 
http://www.ilkyar.org.tr 
http://www.kaslagit.com 
 
 
Erden Eruç 

¸ǀƴŜǘƛƳ YǳǊǳƭǳ .ŀǒƪŀƴƤ 

Around-n-ƻǾŜǊ ±ŀƪŦƤ  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.aktasgroup.com/
http://www.ilkyar.org.tr/
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National – Local Compacts Olabilir mi? 
(Makale) 
 

.ƛƭƛƴŘƛƐƛ Ǝƛōƛ ōǳ ŀȅ ¦b 
Global Compact 
ό.ƛǊƭŜǒƳƛǒ aƛƭƭŜǘƭŜǊ 
YǸǊŜǎŜƭ TƭƪŜƭŜǊ {ǀȊƭŜǒmesi 
)ς YǸǊŜǎŜƭ Network 
¢ƻǇƭŀƴǘƤǎƤ TǎǘŀƴōǳƭΩŘŀ 

ŘǸȊŜƴƭŜƴŘƛΦ 5ǸƴȅŀƴƤƴ ŘǀǊǘ ōƛǊ ȅŀƴƤƴŘŀƴ 
ƎŜƭŜƴ ƴŜǘǿƻǊƪ ƪƻƻǊŘƛƴŀǘǀǊƭŜǊƛ YǸǊŜǎŜƭ 
TƭƪŜƭŜǊ {ǀȊƭŜǒƳŜǎƛΩƴƛ ŘŜƐŜǊƭŜƴŘƛǊŜǊŜƪ ǸƭƪŜ 
ǳȅƎǳƭŀƳŀƭŀǊƤƴƤΣ ƎŜƭƛǒƳŜƭŜǊƛƴƛ ǾŜ 
ŘŜƴŜȅƛƳƭŜǊƛƴƛ ǇŀȅƭŀǒǘƤƭŀǊΦ mƴŎŜƭƛƪƭŜ ōǀȅƭŜ 
ōƛǊ ǘƻǇƭŀƴǘƤƴƤƴ ¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜ ŘǸȊŜƴƭŜƴƳƛǒ 
ƻƭƳŀǎƤ ¢ǸǊƪƛȅŜΩƴƛƴ ƪǸǊŜǎŜƭ ǀƭœŜƪǘŜ ǀȊŜƭƭƛƪƭŜ 
ƘŜƳ ǀȊŜƭ ǎŜƪǘǀǊǸƴ ƎŜƭƛǒƛƳƛ ƘŜƳ ŘŜ ŀǊǘŀƴ 
ƪǳǊǳƳǎŀƭ ǎƻǎȅŀƭ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ ǳȅƎǳƭŀƳŀƭŀǊƤƴƤƴ 
ōƛǊ ȅŀƴǎƤƳŀǎƤ ƻƭƳǳǒǘǳǊΦ  
 
.ǳ ŀœƤŘŀƴ ƘŜƳ ǀȊŜƭ ǎŜƪǘǀǊǸƴ ƘŜƳ ōŀǒǘŀ 
UNDP-¢ǸǊƪƛȅŜ ƻƭƳŀƪ ǸȊŜǊŜ ¢ǸǊƪƛȅŜ 
Kurumsal Sosyal SoruƳƭǳƭǳƪ 5ŜǊƴŜƐƛΩƴƛƴ ŘŜ 
ƛœƛƴŘŜ ōǳƭǳƴŘǳƐǳ ǾŜ ōǳ ŀƭŀƴŘŀ œŀƭƤǒŀƴ ǎƛǾƛƭ 
ǘƻǇƭǳƳ ƪǳǊǳƭǳǒƭŀǊƤƴƤƴ œƻƪ ǀƴŜƳƭƛ ƪŀǘƪƤƭŀǊƤ 
ƻƭƳǳǒǘǳǊΦ  
 
нллт ȅƤƭƤƴŘŀ TǎǘŀƴōǳƭΩŘŀ YǸǊŜǎŜƭ TƭƪŜƭŜǊ 
{ǀȊƭŜǒƳŜǎƛΩƴƛƴ ƪǸǊŜǎŜƭ ǀƭœŜƪǘŜ ȅŜƴƛ ōƛǊ 
ȅŀǇƤƭŀƴƳŀȅŀ ƎƛŘŜŎŜƐƛ ¦b5t-¢ǸǊƪƛȅŜ ǾŜ Yƻœ 
Holding tarafƤƴŘŀƴ ŘǸȊŜƴƭŜƴŜƴ άYǸǊŜǎŜƭ 
TƭƪŜƭŜǊ {ǀȊƭŜǒƳŜǎƛ ƛƭŜ 5ŜƐŜǊ ¸ŀǊŀǘƳŀƪ 
YƻƴŦŜǊŀƴǎƤέƴŘŀ ά.ƛǊƭŜǒƳƛǒ aƛƭƭŜǘƭŜǊ YǸǊŜǎŜƭ 
TƭƪŜƭŜǊ {ǀȊƭŜǒƳŜǎƛ 5ƛǊŜƪǘǀǊǸέ DŜƻǊƎŜ YŜƭƭ 
ǎǀȊƭŜǒƳŜƴƛƴ ŘǸƴȅŀ ǀƭœŜƐƛƴŘŜ ōǸȅǸƪ 
ŘŜƐƛǒƛƳƭŜǊƛƴ ƻƭŀŎŀƐƤƴƤ ǾǳǊƎǳƭŀƳƤǒǘƤΦ .ǳ 
ƪŀǇǎŀƳŘŀ ȅŀǒŀƴŀƴ ƛƪƛ ǘŜƳŜƭ ŘŜƐƛǒim 
ȅŀǒŀƴƳƤǒǘƤǊΦ  
 
.ǳƴƭŀǊŘŀƴ ƛƭƪƛ ƪǸǊŜǎŜƭ ƛƭƪŜƭŜǊ ǎǀȊƭŜǒƳŜǎƛ 
ƤǒƤƐƤƴŘŀ ƘŀȊƤǊƭŀƴŀŎŀƪ ǊŀǇƻǊƭŀǊ ƛœƛƴ 

ƻƭǳǒǘǳǊǳƭŀƴ ǊŜƘōŜǊ ǾŜ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊƛƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊƤƴƤ 
ǎǳƴƳŀȅŀ ōŀǒƭŀƳŀǎƤŘƤǊΦ TƪƛƴŎƛ ŘŜƐƛǒƛƳ ƛǎŜ 
ƪǸǊŜǎŜƭ ƛƭƪŜƭŜǊ ǎǀȊƭŜǒƳŜǎƛƴŜ ƪŀǘƤƭƳŀƪ 
ƛǎǘŜȅŜŎŜƪ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊŘŜƴ ƎǀƴǸƭƭǸ ƻƭŀǊak 
ȅŀǇƳŀƭŀǊƤ ōŜƪƭŜƴŜŎŜƪ Ŧƛƴŀƴǎŀƭ ƪŀǘƪƤ 
ƻƭƳǳǒǘǳǊΦ  
 

 .ǳƎǸƴ рмлл ƪǳǊǳƳǎŀƭ    
ƪŀǘƤƭƤƳŎƤ ǾŜ мол ǇŀȅŘŀǒ ƛƭŜ 
ŘǸƴȅŀƴƤƴ Ŝƴ ǀƴŜƳƭƛ ƪŀƳǳ-
ǀȊŜƭ ǎŜƪǘǀǊ-sivil toplum 

ƛǒōƛǊƭƛƐƛ ƻƭŀǊŀƪ ǘŀƴƤƳƭŀƴŀƴ ƪǸǊŜǎŜƭ ƛƭƪŜƭŜǊ 
ǎǀȊƭŜǒƳŜǎƛ ƪǸǊŜǎŜƭ ǀƭœŜƪǘŜ ōǸȅǸƪ ōƛǊ ŦƛƪƛǊ 
ōƛǊƭƛƐƛ ȅŀǊŀǘƳƤǒǘƤǊΦ !ƴŎŀƪ Yh.TΩƭŜǊŘŜƴ ǎƛǾƛƭ 
ǘƻǇƭǳƳŀΣ ǳƭǳǎŀƭ ǀƭœŜƪǘŜƪƛ ōǸȅǸƪ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊŘŜƴ 
ƪǸǊŜǎŜƭ ς œƻƪ ǳƭǳǎƭǳ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊŜ ƪŀŘŀǊ ōƛǊœƻƪ 
ƪǳǊǳƭǳǒ ōǳ ƛƭƪŜƭŜǊ ŀƭǘƤƴŘŀ ƻǊǘŀƪ ǾŜ ŀƘƭŀƪƭƤ ōƛǊ 
ŘǳǊǳǒ ǎŜǊƎƛƭŜƳŜ ǾŜ ȅŀǇǘƤƪƭŀǊƤ ƛǒƛ ŘƻƐǊǳ 
ȅŀǇƳŀ ǘŀŀƘƘǸŘǸƴŘŜ ōǳƭǳƴƳǳǒƭŀǊŘƤǊΦ  
 
Global CompactΩƤƴ ŀœǘƤƐƤ ȅƻƭ ǀƴŜƳƭƛ ōƛǊ ŀŘƤƳ 
ǾŜ ǳȊƭŀǒƤŘƤǊΦ !ƴŎŀƪ Dƭƻōŀƭ /ƻƳǇŀŎǘ 
ƪŀǘƤƭƤƳŎƤƭŀǊƤƴƤƴ ŘǸƴȅŀ ǀƭœŜƐƛƴŘŜ ƘƤȊƭŀ 
ŀǊǘƳŀǎƤ ƛƭŜ ōǸȅǸƪ ōƛǊ ŘŜƴŜǘƛƳ ȅǸƪǸƴǸ ǾŜ 
ƪƻƴǳƳƭŀƴŘƤǊƳŀ ǘŀǊǘƤǒƳŀƭŀǊƤƴƤ ōŜǊŀōŜǊƛƴŘŜ 
ƎŜǘƛǊƳƛǒǘƛǊΦ .ǳ ŀœƤŘŀƴ Dƭƻōŀƭ /ƻƳǇŀŎǘΩǘŜ 
ǎŀƐƭŀƴŀƴ ƪǸǊŜǎŜƭ ƛƭƪŜƭŜǊ ǸȊŜǊine Kurumsal 
{ƻǎȅŀƭ {ƻǊǳƳƭǳƭǳƪ ǳȊƭŀǒƤǎƤƴƤƴ ǳƭǳǎŀƭ ǾŜ ȅŜǊŜƭ 
ǀƭœŜƪǘŜ ŘŜ ǎŀƐƭŀƴŀōƛƭƳŜǎƛ ǀƴŜƳƭƛ ōƛǊ ŀœƤƭƤƳ 
ƻƭŀŎŀƪǘƤǊΦ 
 
.ǳ ōŀƐƭŀƳŘŀ ōǳ ŀƭŀƴŘŀ ōƛǊ ǘŀǊǘƤǒƳŀ 
ƻƭǳǒŀōƛƭƳŜǎƛ ǾŜ Dƭƻōŀƭ /ƻƳǇŀŎǘΩƛƴ ŘŀƘŀ ƘƤȊƭƤ 
ǾŜ ƪŀŘŜƳŜƭƛ ƻƭŀǊŀƪ ƛœǎŜƭƭŜǒǘƛǊƛƭŜōƛƭƳŜǎƛ ƛœƛƴ 
Ulusal ve Yerel TƭƪŜƭŜǊ 
{ǀȊƭŜǒƳŜƭŜǊƛΩƴƛƴόbŀǘƛƻƴŀƭ ς Local Compacts) 
ƎŜƭƛǒǘƛǊƛƭƳŜǎƛƴƛƴ ŦŀȅŘŀƭƤ ƻƭŀŎŀƐƤƴƤ 
ŘǸǒǸƴǸȅƻǊǳƳΦ .ǳƴǳƴ ȅŀƴƤƴŘŀ ǎŜƪǘǀǊ 
ƻŘŀƪƭŀǊƤ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ǾŜ ƛƭƪŜƭŜǊƛƴ ƻƭǳǒƳŀǎƤ Řŀ 
Dƭƻōŀƭ /ƻƳǇŀŎǘ œŜǊœŜǾŜǎƛ ŀƭǘƤƴŘŀ ƪŀǇǎŀƳƭƤ 
ōƛǊ ŀœƤƭƤƳ ǎŀƐƭŀȅŀōƛƭƛǊΦ  
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¦b5t ǾŜ ǳƭǳǎŀƭ ǀƭœŜƪǘeki KSS, sivil toplum 
ǾŜ ǀȊŜƭ ǎŜƪǘǀǊ ƪǳǊǳƭǳǒƭŀǊƤ ƛƭŜ ƎŜƭƛǒǘƛǊƛƭŜŎŜƪ 
National-[ƻŎŀƭ /ƻƳǇŀŎǘΩƭŜǊ ƛƭŜ ǀȊŜƭƭƛƪƭŜ 
ƎŜƭƛǒƳŜƪǘŜ ƻƭŀƴ ǸƭƪŜƭŜǊƛƴ ŜƪƻƴƻƳƛǎƛƴŘŜ 
ǀƴŜƳƭƛ ōƛǊ ȅŜǊ ǘǳǘŀƴ Yh.TΩƭŜǊƛƴ ǎƻǊǳƳƭǳ 
ǸǊŜǘƛƳ ǾŜ ǘǸƪŜǘƛƳ ȅǀƴǘŜƳƭŜǊƛƴŜ 
ȅǀƴŜƭƳŜƭŜǊƛƴŘŜ ǀƴŜƳƭƛ ōƛǊ ǘŜǒǾƛƪ 
ƻƭǳǒǘǳǊŀŎŀƐƤ ŘǸǒǸƴǸƭŜōƛƭƛǊΦ 
 
 

Ali Ercan Özgür 

Genel Sekreter 

¢ǸǊƪƛȅŜ Yurumsal Sosyal Sorumluluk 5ŜǊƴŜƐƛ 
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KÜRESEL İLKELER SÖZLEŞMESİNE KATILAN 
TÜRK ŞİRKETLERİNİN KURUMSAL SOSYAL 
SORUMLULUK RAPORLARININ 
KARŞILAŞTIRMALI ANALİZİ (Özet) 
 
TǒƭŜǘƳŜƭŜǊƛƴ ŦŀŀƭƛȅŜǘ ƎǀǎǘŜǊŘƛƪƭŜǊƛ ŀƭŀƴŘŀ 
ƎǀƴǸƭƭǸ ƻƭŀǊŀƪ ǸǎǘƭŜƴŘƛƪƭŜǊƛ Y{{ 
ǳȅƎǳƭŀƳŀƭŀǊƤƴƤƴ ƪŀǇǎŀƳƤƴƤ ƛœŜǊŜƴ .ƛǊƭŜǒƳƛǒ 
aƛƭƭŜǘƭŜǊ YǸǊŜǎŜƭ TƭƪŜƭŜǊ {ǀȊƭŜǒƳŜǎƛ 
œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤ нс ¢ŜƳƳǳȊ нллл ȅƤƭƤƴŘŀ YƻŦƛ 
!ƴƴŀƴΩƤƴ ǀƴŘŜǊƭƛƐƛƴŘŜ bŜǿȅƻǊƪΩǘŀ 
ōŀǒƭŀƳƤǒǘƤǊΦ .aYT{ό.ƛǊƭŜǒƳƛǒ aƛƭƭŜǘƭŜǊ 
YǸǊŜǎŜƭ TƭƪŜƭŜǊ {ǀȊƭŜǒƳŜǎƛύ œŀƭƤǒƳŀ 
ǎǘŀƴŘŀǊǘƭŀǊƤΣ ƛƴǎŀƴ ƘŀƪƭŀǊƤΣ ŜƪƻƭƻƧƛƪ œǀȊǸƳƭŜǊ 
ǾŜ ȅƻƭǎǳȊƭǳƪ ƻƭƳŀƪ ǸȊŜǊŜ ŘǀǊǘ ŀƴŀ ŀƭŀƴŘŀ 
ƪǳǊƎǳƭŀƴƳƤǒǘƤǊΦ TǒƭŜǘƳŜƭŜǊƛƴ ƪǸǊŜǎŜƭ 
ǎǘŀƴŘŀǊǘƭŀǊŀ ǳȅǳƳǳ ƛƭŜ ōƛǊƭƛƪǘŜ ǘǸƳ 
paydŀǒƭŀǊƤƴ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊŜ ƻƭŀƴ ƎǸǾŜƴƛƴƛ ŀǊǘǘƤǊŀƴ 
.aYT{ΩƴŜ ¢ǸǊƪ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊƛƴƛƴ ŘŜ ƘŜǊ ƎŜœŜƴ 
ƎǸƴ ƛƭƎƛǎƛ ŀǊǘƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 
 
¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜ ŦŀŀƭƛȅŜǘ ƎǀǎǘŜǊŜƴ ƛǒƭŜǘƳŜƭŜǊƛ 
YǸǊŜǎŜƭ TƭƪŜƭŜǊ {ǀȊƭŜǒƳŜǎƛ ǎǘŀƴŘŀǊǘƭŀǊƤ 
œŜǊœŜǾŜǎƛƴŘŜ ƛƴŎŜƭŜȅŜƴ DŀȊƛ «ƴƛǾŜǊǎƛǘŜǎƛ 
ǀƐǊŜǘƛƳ ǸȅŜǎƛ ¸ŀǊΦ 5ƻœΦ 5ǊΦ .ŜƭƎƛƴ !ȅŘƤƴǘŀƴΤ 
Y{{Ωȅƛ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ƪŀƭƪƤƴƳŀƴƤƴ ōŀǒƭƤŎŀ 
unsuru olarak hem topluma hem de 
ƛǒƭŜǘƳŜƴƛƴ ŦŀȅŘŀǎƤƴƤ ƳŀƪǎƛƳƛȊŜ ŜŘŜƴ ōƛǊ 
ŀǊŀœ ƻƭŀǊŀƪ ŀƴŀƭƛȊ ŜǘƳƛǒǘƛǊΦ 
 
YǊƻƴƻƭƻƧƛƪ ƻƭŀǊŀƪ Y{{ ǳȅƎǳƭŀƳŀƭŀǊƤƴƤ 
ƛƴŎŜƭŜȅŜƴ !ȅŘƤƴǘŀƴΣ  мнΦ ǾŜ муΦ ȅǸȊȅƤƭƭŀǊŘŀ 
var olan bilimsellikten uzak, dini ve vicdani 
ƛƭƪŜƭŜǊƛƴ ǀƴ ǇƭŀƴŘŀ ƻƭŘǳƐǳ ƛǒƭŜǘƳŜŎƛƭƛƪ 
ŦŀŀƭƛȅŜǘƭŜǊƛƴƛƴ ǘŀǊƛƘǎŜƭ ǎǸǊŜœ ƛœŜǊƛǎƛƴŘŜ 
ƳŜǊƪŀƴǘƛƭƛǎǘ ƎǀǊǸǒΣ ǎŀƴŀȅƛ ŘŜǾǊƛƳƛΣ ōǸȅǸƪ 
ōǳƘǊŀƴ ǾŜ ƛƪƛƴŎƛ ŘǸƴȅŀ ǎŀǾŀǒƤ Ǝƛōƛ ƪƤǊƤƭƳŀ 
ƴƻƪǘŀƭŀǊƤ ǎƻƴǊŀǎƤƴŘŀ ƛǒƭŜǘƳŜƭŜǊ ǾŜ Y{{ 
ŀǊŀǎƤƴŘŀƪƛ ōŀƐƤƴǘƤȅŀ Řƛƪƪŀǘ œŜƪŜǊŜƪ ŘŜƐƛǒƛƳƛ 
ƎǀȊƭŜǊ ǀƴǸƴŜ ǎŜǊƳŜƪǘŜŘƛǊΦ 
 
 

¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜ Y{{ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤƴƤƴ hǎƳŀƴƭƤΩƴƤƴ 
ǾŀƪƤŦ ƪǸƭǘǸǊǸ ƛƭŜ ŜǒƭŜǒǘƛǊŜƴ ǎǀȅƭŜƳŘŜ 
ǘƻǇƭǳƳǳƴ ōŜƪƭŜƴǘƛƭŜǊƛƴƛƴ ŘŀƘŀ œƻƪ 
ƘŀȅƤǊǎŜǾŜǊƭƛƪ ƪǸƭǘǸǊǸƴŜ ƻŘŀƪƭŀƴŘƤƐƤ 
ƎǀǊǸƭƳǸǒǘǸǊΦ bƛǘŜƪƛƳ нлллΩƭƛ ȅƤƭƭŀǊŘŀƴ 
itibaren ƘŀȅƤǊǎŜǾŜǊƭƛƪ ŀƴƭŀȅƤǒƤƴƤƴ ŘƤǒƤƴŘŀ 
ƛǒƭŜǘƳŜƭŜǊƛƴ ōǸƴȅŜǎƛƴŘŜ Y{{ ǇƻƭƛǘƛƪŀƭŀǊƤƴŀ 
ȅŜǊ ǾŜǊƛƭƳŜǎƛ ǾŜ ƳŜǾŎǳǘ ǇƻƭƛǘƛƪŀƭŀǊƤƴ ǘǸƳ ƛǒ 
ǎǸǊŜœƭŜǊƛƴŜ dahil ŜŘƛƭƳŜǎƛ !ȅŘƤƴǘŀƴ 
ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ǾǳǊƎǳƭŀƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ .ǳ œŜǊœŜǾŜŘŜ 
нллн ȅƤƭƤƴŘŀƴ ƛǘƛōŀǊŜƴ ¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜƴ ммп 
ƛǒƭŜǘƳŜƴƛƴ .aYT{Ωƴƛ ƛƳȊŀƭŀŘƤƐƤ ŀƴŎŀƪ 
ǎŀŘŜŎŜ моΩǸƴǸƴ ό҈ммΩƛƴƛƴύ .aYT{ ǿŜō 
ǎŀȅŦŀǎƤƴŘŀ Y{{ ǊŀǇƻǊƭŀǊƤƴƤ ȅŀȅƤƴƭŀŘƤƪƭŀǊƤ 
ƎǀǊǸƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ 
 
.ƛǊƭŜǒƳƛǒ aƛƭƭŜǘƭŜǊ YǸǊŜǎŜƭ TƭƪŜƭŜǊ 
{ǀȊƭŜǒƳŜǎƛƴƛ ŀƴŀƘŀǘƭŀǊƤƴƤ ōŜƭƛǊǘŜƴ !ȅŘƤƴǘŀƴΣ 
Y{{ ǳȅƎǳƭŀƳŀƭŀǊƤƴƤƴ ƛǒƭŜǘƳŜƭŜǊ ŀœƤǎƤƴŘŀƴ 
ŦŀȅŘŀƭŀǊƤƴƤ ǾŜ ǎƻǎȅŀƭ ŜǘƪƛƭŜǊƛƴƛ ŘŜ ŀȅǊƤƴǘƤƭƤ 
ƻƭŀǊŀƪ ƛƴŎŜƭŜƳƛǒǘƛǊΦ .ǳ ƪŀǇǎŀƳŘŀ 
¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜƴ Y{{ wŀǇƻǊƭŀƳŀǎƤ ȅŀǇŀƴ мо 
ǒƛǊƪŜǘƛƴ ƳŜǾŎǳǘ ǊŀǇƻǊƭŀƳŀŘŀƪƛ ŀǘƤŦƭŀǊƤƴƤ Řŀ 
ǒŜƳŀƭŀǊ ƘŀƭƛƴŘŜ ŘǸȊŜƴƭŜȅŜǊŜƪ ƛƴǎŀƴ ƘŀƪƭŀǊƤΣ 
œŀƭƤǒƳŀΣ œŜǾǊŜ ǾŜ ŀƘƭŀƪƛ ŀœƤŘŀƴ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴǎ 
ŘŜƐŜǊƭŜƴŘƛǊƳŜƭŜǊƛƴƛ ƎǀȊƭŜƳƭŜƳƛǒǘƛǊΦ 
 
Dƭƻōŀƭ /ƻƳǇŀŎǘΩŜ gǀƴŘŜǊƛƭŜƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊ 
ƛœŜǊƛǎƛƴŘŜ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊƛƴ ŀǊŀǎƤƴŘŀ ƛƴǎŀƴ 
ƘŀƪƭŀǊƤƴŀ Ŝƴ ŦŀȊƭŀ ŀǘƤŦ ȅŀǇŀƴ ƪǳǊǳƳǳƴ ½ŜŘ 
TƭŜǘƛǒƛƳ ǾŜ 5ŀƴƤǒƳŀƴƭƤƪ  ƛǊƪŜǘƛ ƻƭŘǳƐǳ 
ƎǀǊǸƭƳǸǒǘǸǊΦ ½ŜŘ TƭŜǘƛǒƛƳ ǾŜ 5ŀƴƤǒƳŀƴƭƤƪ 
ǒƛǊƪŜǘƛƴƛƴ ŀȅǊƤŎŀ ǊŀǇƻǊ ƎǀƴŘŜǊen firmalar 
ŀǊŀǎƤƴŘŀ ǘŜƪ Yh.T ƻƭƳŀǎƤ ƛǘƛōŀǊƤ ƛƭŜ de 
ǸƭƪŜƳƛȊŘŜƪƛ Yh.TΩƭŜǊŜ Y{{ ǳȅƎǳƭŀƳŀƭŀǊƤ 
ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ ǀrƴŜƪ ƻƭǳǒǘǳǊŎŀƪǘƤǊ.  
 
±ŜǊƛƭŜǊƛƴ ŀƴŀƭƛȊƛƴŘŜΣ .aYT{ΩƴŘŜƪƛ ƛƭƪŜƭŜǊŜ 
ŀǘƤŦǘŀ ōǳƭǳƴƳŀ ǎƤƪƭƤƐƤƴŀΣ ǘǸƳ ƛǒƭŜǘƳŜƭŜǊ 
ōŀȊƤƴŘŀ Ŝƴ ŀȊ ǾŜ Ŝƴ ŦŀȊƭŀ ŀǘƤŦ ȅŀǇƤƭŀƴ 
ilkelere, Ŝƴ ŦŀȊƭŀ ŀǘƤŦǘŀ ōǳƭunulan alt 
ifadelere, ƛǒƭŜǘƳŜƭŜǊƛƴ ȅŀǇǘƤƪƭŀǊƤ ŀǘƤŦƭŀǊŀ 
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ƎǀǊŜ ŦǊŜƪŀƴǎ ŘŀƐƤƭƤƳƤƴŀ ǾŜ ŘŜƐƛǒƪŜƴƭŜǊ 
ŀǊŀǎƤƴŘŀƪƛ ƪƻǊŜƭŀǎȅƻƴƭŀǊŀ ōŀƪƤƭƳƤǒǘƤǊ. 
 
{ƻƴǳœ ƻƭŀǊŀƪ ¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜƴ мо ǒƛǊƪŜǘƛƴ 
.aYT{ΩƴŜ ǊŀǇƻǊƭŀƳŀƭŀǊƤƴƤ ƎǀƴŘŜǊƳŜǎƛ, 
!ȅŘƤƴǘŀƴ ŀœƤǎƤƴŘŀƴ .aYT{ ƛƭŜ ŀǘƤŦǘŀ 
bulunulan iƭƪŜƭŜǊ œŜǊœŜǾŜǎƛƴŘŜ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊƛƴ 
ŦŀŀƭƛȅŜǘ ƎǀǎǘŜǊŘƛƪƭŜǊƛ ŀƭŀƴƭŀǊŘŀ ŀƴƭŀƳƭƤ ōƛǊ 
ƛƭƛǒƪƛ ƪǳǊǳƭŀōƛƭŜŎŜƐƛƴƛ ŀƴŎŀƪ ŀȊ ǎŀȅƤŘŀ 
ŦƛǊƳŀƴƤƴ ƻƭƳŀǎƤ ǎŜōŜōƛȅƭŜ ōǳ 
ƪŀǊǒƤƭŀǒǘƤǊƳŀƴƤƴ ƛƳƪŀƴǎƤȊ ƻƭŘǳƐǳƴǳ 
ōŜƭƛǊǘƳƛǒǘƛǊΦ .ǳ ƪŀǇǎŀƳŘŀ Y{{ ǊŀǇƻǊƭŀǊƤƴƤƴ 
ȅŜǘŜǊƭƛ ƻƭƳŀŘƤƐƤƴƤ ǾŜ ƛǒƭŜǘƳŜƭŜǊƛƴ Ŝƴ ōǸȅǸƪ 
YǳǊǳƳǎŀƭ {ƻǎȅŀƭ {ƻǊǳƳƭǳƭǳƐǳƴǳƴ Y{{ 
wŀǇƻǊƭŀǊƤƴƤƴ ȅŀǇƤƭƳŀǎƤ ƎŜǊŜƪƭƛƭƛƐƛƴƛƴ ŀƭǘƤƴƤ 
œƛȊƳƛǒǘƛǊΦ 
 

!ƴŀƭƛȊƛƴ ǘŀƳ ƳŜǘƴƛ ƛœƛƴ ƭǸǘŦŜƴ ¢ƤƪƭŀȅƤƴƤȊ. 

 

Göksel Topçu 

tǊƻƧŜ YƻƻǊŘƛƴŀǘǀǊǸ 

¢ǸǊƪƛȅŜ Yurumsal Sosyal Sorumluluk 5ŜǊƴŜƐƛ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.mskongre.org/doc/belginaydintan.doc
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Global Kazananlar ve Raporlama Trendleri 
(Mart-2009) -Çeviri 
 
Tƭƪƛ !Ɛǳǎǘƻǎ нллт ȅƤƭƤƴŘŀ ȅŀǇƤƭŀƴ ǊŀǇƻǊƭŀƳŀ 
ǀŘǸƭƭŜǊƛƴƛƴ ƛƪƛƴŎƛǎƛ aŀǊǘ нллф ȅƤƭƤƴŘŀ 
ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊƛƭŘƛΦ нллт ȅƤƭƤƴŘŀ нрллΩǸƴ 
ǸȊŜǊƛƴŘŜ ǊŀǇƻǊ ȅŀȅƤƴƭŀƴƤǊƪŜƴ ōǳ ǊŀƪŀƳ нллу 
ȅƤƭƤƴŘŀ омллΩŜ ǳƭŀǒǘƤΦ wŀǇƻǊƭŀǊ Ŝƴ ŦŀȊƭŀ 
!ǾǊǳǇŀΩŘŀ ǎƻƴǊŀ YǳȊŜȅ ǾŜ hǊǘŀ !ƳŜǊƛƪŀ ǾŜ 
!ǎȅŀΩŘŀ ȅŀȅƤƴƭŀƴŘƤΦ 4ŜǾǊŜΣ ǎŀƐƭƤƪ gibi tek 
ƪƻƴǳƭǳ ǊŀǇƻǊƭŀǊŘŀƴ œƻƪ ƪƻƴǳƭǳ Y{{ ǾŜ 
ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ǊŀǇƻǊƭŀǊƤƴŀ ōƛǊ ƎŜœƛǒ 
ƻƭŘǳƐǳƴǳ ƎǀǊƳŜƪ ƳǸƳƪǸƴΦ  DǀȊŘŜƴ 
ƪŀœƤǊƤƭƳŀƳŀǎƤ ƎŜǊŜƪŜƴ ǀƴŜƳƭƛ ōƛǊ ƴƻƪǘŀ ƛǎŜ  
œƻƐǳ ǊŀǇƻǊŘŀ ƘŀƭŜƴ DwL ƛƭƪŜƭŜǊƛƴƛƴ ǘŀƪƛǇ 
edilmemesi yani GRI endekslerinin 
ƻƭǳǒǘǳǊǳƭƳŀƳŀǎƤΦ нллу ȅƤƭƤƴŘŀ ǎŀŘŜŎŜ мллл 
ǒƛǊƪŜǘ DwL ŜƴŘŜƪǎƛȅƭŜ ǊŀǇƻǊ ƘŀȊƤǊƭŀŘƤΦ .ǳ Řŀ 
ǘǸƳ ǊŀǇƻǊƭŀǊƤƴ ȅŀƴƭƤȊŎŀ ǸœǘŜōƛǊƛƴŜ ǘŜƪŀōǸƭ 
ediyor. 
 
Raporlar nasıl seçiliyor? 
 
/ƻǊǇƻǊŀǘŜƎƛǎǘŜǊΦŎƻƳ Ŝƴ ōǸȅǸƪ Y{{ 
ǊŀǇƻǊƭŀƳŀ ǊŜƘōŜǊƛƴƛ ƻƭǳǒǘǳǊǳȅƻǊΦ aŀǊǘ нллф 
ƛǘƛōŀǊƛȅƭŜ нсΦллл ƪŀȅƤǘƭƤ ƪǳƭƭŀƴƤŎƤ  нлΦлллΩƛƴ 
ǸȊŜǊƛƴŘŜƪƛ ǊŀǇƻǊƭŀǊŀ ōŀƪƳŀ ƛƳƪŀƴƤ ōǳƭŘǳΦ 
!ǾǊǳǇŀƭƤ ǇŀȅŘŀǒƭŀǊ ƘŀƭŜƴ Ŝƴ ŀƪǘƛŦ ƪǳƭƭŀƴƤŎƤƭŀǊ 
ŀǊŀǎƤƴŘŀ ȅŜǊ ŀƭƤȅƻǊΦ  
 
wŀǇƻǊƭŀƳŀ ŘǀƴŜƳƛ ƻƭŀǊŀƪ ōŜƭƛǊƭŜƴŜƴ 9ȅƭǸƭ 
2007 - 9ȅƭǸƭ нллу ŀǊŀǎƤƴŘŀ нлллΩŘŜƴ ŦŀȊƭŀ 
ǒƛǊƪŜǘ ŎƻǊǇƻǊŀǘŜǊŜƎƛǎǘŜǊΦŎƻƳΩŀ  ƪŀǘƤƭƳŀǎƤ 
ƛœƛƴ ŘŀǾŜǘ ŜŘƛƭŘƛΦ нллт ȅƤƭƤƴŘŀ олл ǒƛǊƪŜǘƛƴ 
ƪŀǘƤƭƤƳƤ ǎŀƐƭŀƴƤǊƪŜƴΣ нллу ȅƤƭƤƴŘŀ ƻȅƭŀƳŀƴƤƴ 
ŘŀƘŀ ƪƻƭŀȅ ȅŀǇƤƭƳŀǎƤ ƛœƛƴ ōƛǊ ǘŀƪƤƳ 
ƪƤǎƤǘƭŀƳŀƭŀǊ ƎŜǘƛǊƛƭŜǊŜƪ ōǳ ǊŀƪŀƳ мно ǒƛǊƪŜǘŜ 
ŘǸǒǸǊǸƭŘǸΦ Tƴǒŀŀǘ ǾŜ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪ ǎŜƪǘǀǊƭŜǊƛ 
ŘƤǒƤƴŘŀ ƘŜǊ ǎŜƪǘǀǊŘŜƴ ƪŀǘƤƭƤƳ ǎŀƐƭŀƴŘƤΦ  
 
 

 
{ƛǎǘŜƳŜ ƪŀȅƤǘƭƤ ƻƭŀƴ ƘŜǊ ƪǳƭƭŀƴƤŎƤ ф 
ƪŀǘŜƎƻǊƛŘŜ ȅŀǊƤǒŀƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊŀ ōŀƪƳŀ ǒŀƴǎƤƴŀ 
ǎŀƘƛǇ ƻƭŘǳΦ IŜǊ ƪŀǘŜƎƻǊƛ  ƛœƛƴ р ǎŜœŜƴŜƐƛ 
ƻƭŀƴ ƪǳƭƭŀƴƤŎƤƭŀǊ ǒƛǊƪŜǘ ǊŀǇƻǊƭŀǊƤƴƤ р ǘŜƴ м Ŝ 
ƪŀŘŀǊ ǎƤǊŀƭŀŘƤƭŀǊΦ  
 
¢ƻǇƭŀƳ пфмт ƎŜœŜǊ ƻȅ ƪǳƭƭŀƴƤƭŘƤΦ Oy 
ƪǳƭƭŀƴŀƴƭŀǊƤƴ ҈рмΩ ƛ !ǾǊǳǇŀΣ  ҈муΩƛ !ǎȅŀΣ 
҈мнΩǎƛ DǸƴŜȅ !ƳŜǊƛƪŀΣ ҈уΩƛ YǳȊŜȅϧ hǊǘŀ 
!ƳŜǊƛƪŀΩŘŀƴ ƪŀǘƤƭƤƳ ƎǀǎǘŜǊŘƛΦ Oy 
ƪǳƭƭŀƴŀƴƭŀǊƤƴ ǇǊƻŦƛƭƛ ƛǎŜ ǒǀȅƭŜȅŘƛΥ  Y{{ 
¦ȊƳŀƴƭŀǊƤ ό҈опύΣ ŘŜǎǘŜƪ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊƛ ό҈ноύΣ 
ȅŀǘƤǊƤƳŎƤƭŀǊ ό҈ммύΣ Y{{ 5ŀƴƤǒƳŀƴƭŀǊƤ ό҈млύΣ 
ŀƪŀŘŜƳƛǎȅŜƴƭŜǊ ό҈фύΣ ǀƐǊŜƴŎƛƭŜǊ ό҈фύΣ 
{¢mƭŜǊ ό҈нύΣ aŜŘȅŀ ό҈мύΦ 
 
Seçilen şirket raporları (Kategorilere göre): 
 
En iyi rapor Kategorisi:  
Vodafone Group plc (2008) 
 
En iyi ilk yayınlanan rapor kategorisinde:  
Virgin Media Inc (2008) 
 
En iyi KOBİ Raporu Kategorisinde:  
Ecologic Designs Inc (2007) 
 
En iyi entegre edilmiş rapor kategorisinde:  
Novo Nordisk A/S (2007) 
 
En iyi Karbon Sunumu kategorisinde:  
Royal Dutch Shell plc (2007) 
 
İletişimde yaratıcılık kategorisinde:  
Coca-Cola Enterprises Inc (2007) 
 
Bağlantılı olma ve önem derecesi 
kategorisinde:  
Vodafone Group plc (2008) 
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Açıklık ve dürüstlük kategorisinde:  
Co-operative Group Limited (2007) 
 
Güvenilirlik kategorisinde:  
Vodafone Group plc (2008) 
(Denetleyen ς Deloitte & Touche LLP (UK)) 
(2008) 
 
 
Feride Doğan 

tǊƻƧŜƭŜǊ 5ƛǊŜƪǘǀǊǸ 

¢ǸǊƪƛȅŜ Yurumsal Sosyal Sorumluluk 5ŜǊƴŜƐƛ 
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Türkiye Bankalar Birliği Grup Başkanı D.Ali 
Güngör-TBB ve KSS Uygulamaları Üzerine 
Görüşme 

 
¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜ Ŝǘƪƛƴƭƛƪ ƎǀǎǘŜǊŜƴ 
ōŀƴƪŀƭŀǊƤƴ Ƙŀƪ ǾŜ 

menfaatlerinin 
ǎŀǾǳƴǳƭƳŀǎƤΣ ōŀƴƪŀŎƤƭƤƪ 
ǎƛǎǘŜƳƛƴƛƴ ōǸȅǸƳŜǎƛΣ 

ǎŀƐƭƤƪƭƤ ƻƭŀǊŀƪ œŀƭƤǒƳŀǎƤ ǾŜ ōŀƴƪŀŎƤƭƤƪ 
ƳŜǎƭŜƐƛƴƛƴ ƎŜƭƛǒƳŜǎƛ ƛœƛƴ мфру ȅƤƭƤƴŘŀ 
ƪǳǊǳƭŀƴ ¢ǸǊƪƛȅŜ .ŀƴƪŀƭŀǊ .ƛǊƭƛƐƛ ό¢..ύΣ 
ōŀƴƪŀƭŀǊƤƴ ǊŜƪŀōŜǘ ƎǸŎǸƴǸƴ ŀǊǘƤǊƤƭƳŀǎƤ ǾŜ 
ƘŀƪǎƤȊ ǊŜƪŀōŜǘƛƴ ǀƴƭŜƴƳŜǎƛ ƛœƛƴ ƎŜǊŜƪƭƛ 
ƪŀǊŀǊƭŀǊƤƴ ŀƭƤƴƳŀǎƤ ŀƳŀŎƤȅƭŀ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊ 
ȅŀǇƳŀƪǘŀŘƤǊΦ ¢.. ŀȅƴƤ ȊŀƳŀƴŘŀ ǸǎǘƭŜƴŘƛƐƛ 
ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ ǇǊƻƧŜƭŜǊƛȅƭŜ ŘŜ ǸƭƪŜƳƛȊŘŜ 
etkinliƪ ƎǀǎǘŜǊŜƴ ōŀƴƪŀƭŀǊŀ ǀǊƴŜƪ 
ƻƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 
 
¢..ΩŘŜ DǊǳǇ .ŀǒƪŀƴƤ 5Φ !ƭƛ DǸƴƎǀǊΩƭŜ 
ȅŀǇǘƤƐƤƳƤȊ ƎǀǊǸǒƳŜŘŜΣ ¢..Ωƴƛƴ ǎƻǎȅŀƭ 
ŘǳȅŀǊƭƤƭƤƐƤȅƭŀ ƛƭƎƛƭƛ ŘǀƴǸƳ ƴƻƪǘŀǎƤƴƤƴ мт 
!Ɛǳǎǘƻǎ мфффΩŘŀ ȅŀǒŀŘƤƐƤƳƤȊ ōǸȅǸƪ ŘŜǇǊŜƳ 
ƻƭŘǳƐǳƴǳ ǀƐǊŜƴŘƛƪΦ YǳǊǳƳǎŀƭ ƻƭŀǊŀƪ 
hissettikleri sorumluluk ǾŜ ŘƛƐŜǊ ōŀƴƪŀƭŀǊŀ 
ǀǊƴŜƪ ƻƭƳŀƪ ŀƳŀŎƤȅƭŀ ŘŜǇǊŜƳ ǎƻƴǊŀǎƤ 
ƻƴƭŀǊŎŀ ƻƪǳƭǳ ȅŜƴƛŘŜƴ ȅŀǇƳƤǒ ƻƭŀƴ ¢..Σ 
ŘƛƐŜǊ ōŀƴƪŀƭŀǊƤƴ Řŀ ƪŜƴŘƛǎƛƴƛ ƛȊƭŜȅŜǊŜƪ 
ŘŜǇǊŜƳŘŜ ȊŀǊŀǊ ƎǀǊƳǸǒ рлΩȅŜ ȅŀƪƤƴ ƻƪǳƭǳƴ 
ȅŜƴƛŘŜƴ ȅŀǇƤƭƳŀǎƤƴŀ ŘƻƭŀȅƭƤ ƻƭŀǊŀƪ ƪŀǘƪƤ 
ǎŀƐƭŀƳƤǒǘƤǊΦ 
 
¢..Σ ŘŜǇǊŜƳŘŜ ǸǎǘƭŜƴŘƛƐƛ ǾŜ ¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜ 
Ŝǘƪƛƴƭƛƪ ƎǀǎǘŜǊŜƴ ōŀƴƪŀƭŀǊŀ Řŀ ǀǊƴŜƪ ƻƭŘǳƐǳ 
ǎƻǎȅŀƭ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƐǳ ŘŜǾŀƳ ŜǘǘƛǊƳŜƪ 
ƛǎǘŜȅŜǊŜƪ ǸƭƪŜƳƛȊŘŜ ƘŀƭŜƴ ǀƴŜƳƛƴƛ ƪƻǊǳȅŀƴ 
ōŜōŜƪ ǀƭǸƳƭŜǊƛ ƪƻƴǳǎǳȅƭŀ ƛƭƎƛƭŜƴƳŜȅŜ 
ōŀǒƭŀƳƤǒǘƤǊΦ 5Ǹƴȅŀ {ŀƐƭƤƪ mǊƎǸǘǸΩƴǸƴ 
ǾŜǊƛƭŜǊƛƴŜ ƎǀǊŜ !ǾǊǳǇŀΩŘŀ Ŝƴ œƻƪ ōŜōŜƪ 
ǀƭǸƳǸΣ ƘŜƳ м ȅŀǒ ƘŜƳ ŘŜ р ȅŀǒ ŀƭǘƤ 
ƎǊǳǇƭŀǊŘŀ ¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜ ƎǀǊǸƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ ¢ǸǊƪƛȅŜ 

Tǎǘŀǘƛǎǘƛƪ YǳǊǳƳǳ ǘŀƘƳƛƴƭŜǊƛƴŜ ƎǀǊŜ ƘŜǊ ƎǸƴ 
¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜ άōƛǊ ǳœŀƪ Řƻƭǳǎǳέ ōŜōŜƪ 
ȅŀǒŀǘƤƭŀƳŀƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 
 
.ǳ œŀǊǇƤŎƤ ǘŀōƭƻƴǳƴ ǀƴǸƴŜ ƎŜœƳŜƪ 
ŀƳŀŎƤȅƭŀΣ ¢..Σ ǘƤōōƛ ŘŜǎǘŜƪ ǾŜ ǎƻǎȅŀƭ ȅŀǊŘƤƳ 
ǇǊƻƎǊŀƳƤ ƻƭŀƴ Ϧ4ƻƪ ¸ŀǒŀ .ŜōŜƪϦ ǇǊƻƧŜǎƛƴƛΣ 
ǸƭƪŜƳƛȊŘŜƪƛ ōŜōŜƪƭŜǊŜ ǘƤōōƛ ƳǸŘŀƘŀƭŜ 
ƛƳƪŃƴƭŀǊƤƴŀ ƪŀǘƪƤŘŀ ōǳƭǳƴƳŀƪ ŀƳŀŎƤȅƭŀ 
нлло ȅƤƭƤƴŘŀ ōŀǒƭŀǘƳƤǒ ǾŜ  ōŀǒƭŀŘƤƐƤ ǘŀǊƛƘǘŜƴ 
ƛǘƛōŀǊŜƴ ǇǊƻƧŜ ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ мр ōƛƴ œƻŎǳƐǳƴ 
Ƙŀȅŀǘŀ ǘǳǘǳƴƳŀǎƤ ǎŀƐƭŀƳƤǒǘƤǊΦ  
 

¢..Σ 4ƻƪ ¸ŀǒŀ 
Bebek ProjesiΩƴŘŜ 

doktorlardan 
ƻƭǳǒŀƴ ōƛǊ 

ŘŀƴƤǒƳŀ ƪǳǊǳƭǳ ƛƭŜ ōƛǊƭƛƪǘŜ ƘŀǊŜƪŜǘ 
ŜǘƳŜƪǘŜŘƛǊΦ 5ŀƴƤǒƳŀ ƪǳǊǳƭǳ ƛƭƎƛƭƛ ǒŜƘƛǊƭŜǊƛƴ 
ǘŜƪƴƛƪ ŀƪǎŀƪƭƤƪƭŀǊƤƴƤ ǾŜ ŜƪǎƛƪƭƛƪƭŜǊƛƴƛ ōƛȊȊŀǘ 
ǘŜǎǇƛǘ ŜŘŜǊŜƪ ǎƻǊǳƴǳƴ œǀȊǸƭƳŜǎƛ ƛœƛƴ 
ƘŀǊŜƪŜǘŜ ƎŜœƳŜƪǘŜŘƛǊΦ tǊƻƧŜ ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ 
ƘƛœōƛǊ ǎŀƐƭƤƪ ƪǳǊǳƭǳǒǳƴŀ ŘƻƐǊǳŘŀƴ Ƴŀƭƛ 
ȅŀǊŘƤƳ ȅŀǇƤƭƳŀƳŀƪǘŀΣ ōǳƴǳƴ ȅŜǊƛƴŜ ǘŜǎǇƛǘ 
ŜŘƛƭŜƴ ǎƻǊǳƴǳƴ œǀȊǸƳǸΣ ƛƭƎƛƭƛ ȅŀǊŘƤƳ 
ǎŀȅŜǎƛƴŘŜ ŘƻƐǊǳŘŀƴ œǀȊǸƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ 
 
¢..Ωƴƛƴ ȅǸǊǸǘǘǸƐǸ 4ƻƪ ¸ŀǒŀ .ŜōŜƪ tǊƻƧŜǎƛΣ 
¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜ Ŝǘƪƛƴƭƛƪ ƎǀǎǘŜǊŜƴ ǘǸƳ ōŀƴƪŀƭŀǊƤƴ 
ȅŀǊŘƤƳƤȅƭŀ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊƛƭŜƴ ōƛǊ ǎƻǎȅŀƭ 
soǊǳƳƭǳƭǳƪ ǇǊƻƧŜǎƛ ƻƭŘǳƐǳ ƛœƛƴ ǘǸƳ 
ōŀƴƪŀƭŀǊƤƴ ƪŀǘƤƭƤƳƤȅƭŀ ŘŜǾŀƳ ŜǘǘƛǊƛƭŜƴ ǘŜƪ 
ǇǊƻƧŜ ƻƭƳŀ ǀȊŜƭƭƛƐƛƴŜ ǎŀƘƛǇǘƛǊΦ DǸƴƎǀǊΣ ¢.. 
ŦƻƴǳƴŘŀƴ ǇǊƻƧŜȅŜ ŀƪǘŀǊƤƭŀƴ ƪŀȅƴŀƐƤƴ 
ƎŜœǘƛƐƛƳƛȊ ȅƤƭ м Ƴƛƭȅƻƴ ¢ǸǊƪ [ƛǊŀǎƤƴƤ ŀǒǘƤƐƤƴƤ 
ifade etmektedir. 
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4ƻƪ ¸ŀǒŀ .ŜōŜƪ tǊƻƧŜǎƛ ǎŀȅŜǎƛƴŘŜ ǒƛƳŘƛȅŜ 
ƪŀŘŀǊ рс ƛƭŘŜΣ моп ƘŀǎǘŀƴŜȅŜ ǳƭŀǒƤƭƳƤǒ ǾŜ 
мрΦлллΩƛ ŀǒƪƤƴ ōŜōŜƐƛƴ ȅŀǒŀƳŀǎƤ 
ǎŀƐƭŀƴƳƤǒǘƤǊΦ tǊƻƧŜ ŀƭŘƤƐƤ ŘŜǎǘŜƪƭŜǊƭŜ 
ƎǸœƭŜƴƳŜȅŜ ŘŜǾŀƳ ŜǘƳƛǒ ǾŜ ŜƪƭŜƴŜƴ ŀƭǘ 
ǇǊƻƧŜƭŜǊƭŜ ōƛǊƭƛƪǘŜ ōǸȅǸƪ ōƛǊ ǘƻǇƭǳƳǎŀƭ 
ƎǀƴǸƭƭǸƭǸƪ ƘŀǊŜƪŜǘƛƴŜ ŘǀƴǸǒƳǸǒǘǸǊΦ 4ƻƪ 
¸ŀǒŀ .ŜōŜƪ tǊƻƧŜǎƛƴƛƴ ŀƭŘƤƐƤ ǀŘǸƭƭŜǊΣ ¢..Ωƴƛƴ 
ǎƻǎȅŀƭ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ ƛǒǘŀƘƤƴƤ ŘŀƘŀ Řŀ 
ƪŀōŀǊǘƳŀƪǘŀŘƤǊΦ  
 
 

Berkay Orhaner 

Proje Sorumlusu 

¢ǸǊƪƛȅŜ Yurumsal Sosyal Sorumluluk 5ŜǊƴŜƐƛ 
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İklim Dostu Kentler Kampanyası 
  
BELEDİYE BAŞKANLARI 
İKLİM için GÜÇLERİNİ BİRLEŞTİRİYOR 
  

  
{ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ YŜƴǘƭŜǊ .ƛǊƭƛƐƛ 
όL/[9LύΩƴƛƴ ƎŜƭƛǒǘƛǊŘƛƐƛ άTƪƭƛƳ 
5ƻǎǘǳ YŜƴǘƭŜǊ YŀƳǇŀƴȅŀǎƤέΣ 
¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜ ƘŜƳ ƛƪƭƛƳ Řƻǎǘǳ 
ƘŜƳ ŘŜ ȅŀǒŀƴŀōƛƭƛǊ ƪŜƴǘƭŜǊƛƴ 

ȅŀȅƎƤƴƭŀǒƳŀǎƤ ŀƳŀŎƤȅƭŀ ȅŜǊŜƭ ȅǀƴŜǘƛƳƭŜǊŜ 
ȅǀƴŜƭƛƪ ƻƭŀǊŀƪ .ǀƭƎŜǎŜƭ 4ŜǾǊŜ aŜǊƪŜȊƛ όw9/ύ 
¢ǸǊƪƛȅŜ hŦƛǎƛ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ȅǸǊǸǘǸƭǸȅƻǊΦ .ǳ 
ƪŀƳǇŀƴȅŀΣ ƛƪƭƛƳ ŘŜƐƛǒƛƪƭƛƐƛ ƛƭŜ ƳǸŎŀŘŜƭŜ 
ŜǘƳŜȅŜ ƪŀǊŀǊƭƤ ōŜƭŜŘƛȅŜ ōŀǒƪŀƴƭŀǊƤƴŀΣ 
ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ œŜǾǊŜ ǇƻƭƛǘƛƪŀƭŀǊƤ ƪƻƴǳǎǳƴŘŀ 
ǎƻƳǳǘ ŀŘƤƳ ŀǘƳŀƭŀǊƤ ȅǀƴǸƴŘŜ ŘŜǎǘŜƪ 
veriyor.  
  
21 HŀȊƛǊŀƴ нллф ǘŀǊƛƘƛƴŘŜ w9² Tǎǘŀƴōǳƭ ς 5. 
¦ƭǳǎƭŀǊŀǊŀǎƤ DŜǊƛ 5ǀƴǸǒǸƳΣ 4ŜǾǊŜ 
¢ŜƪƴƻƭƻƧƛƭŜǊƛ ǾŜ !ǘƤƪ ¸ǀƴŜǘƛƳƛ CǳŀǊƤ 
ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ ƎŜǊŜœŜƪƭŜǒǘƛǊƛƭŜŎŜƪ ǘǀǊŜƴƭŜΣ 
ƪŀƳǇŀƴȅŀȅŀ ƪŀǘƤƭŀŎŀƪ .ŜƭŜŘƛȅŜ .ŀǒƪŀƴƭŀǊƤ 
ƪƻƴǳ ƛƭŜ ƛƭƎƛƭƛ ƪŀǊŀǊƭƤƭƤƪƭŀǊƤƴƤ ǘǸƳ ƪŀƳǳƻȅǳ ƛƭŜ 
ǇŀȅƭŀǒŀŎŀƪƭŀǊΦ 
 
TƪƭƛƳ 5ƻǎǘǳ YŜƴǘƭŜǊ YŀƳǇŀƴȅŀǎƤƴƤƴ 
ŘǸƴȅŀŘŀƪƛ ǳȅƎǳƭŀƳŀƭŀǊƤ ǾŜ ¢ǸǊƪƛȅŜ ŀȅŀƐƤƴŘŀ 
ȅǸǊǸǘǸƭŜƴ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊ ǾŜ ŜŘƛƴƛƭŜƴ ƪŀȊŀƴƤƳƭŀǊ 
ƘŀƪƪƤƴŘŀ ŘŜǘŀȅƭƤ ōƛƭƎƛ ǾŜǊƛƭŜŎŜƪ ƻƭŀƴ 
ǘƻǇƭŀƴǘƤŘŀΣ ƪŀƳǇŀƴȅŀ ƪŀǘƤƭƤƳŎƤǎƤ .ŜƭŜŘƛȅŜ 
.ŀǒƪŀƴƭŀǊƤ ƴƛȅŜǘ ōŜȅŀƴƤ ōŜƭƎŜǎƛƴƛ 
imzalayacaklar. 
 
!ȅǊƤƴǘƤƭƤ ōƛƭƎƛ ƛœƛƴ ¢ƤƪƭŀȅƤƴƤȊ. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.rec.org.tr/files/iklim/iclei/iclei_PR_180609.pdf
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CSR EUROPE’DA YER ALAN KSS HABERLERİ 
 
KSS Raporu Yayınlanan Şirketler: 
 
BT (2009 Sürdürülebilirlik Raporu)  
 
5ŜƐƛǒŜƴ 5ǸƴȅŀΥ {ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭŜƴ 5ŜƐŜǊƭŜǊ ŀŘƭƤ 
ǊŀǇƻǊŘŀ .¢Ωƴƛƴ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ 
ƘŜŘŜŦƭŜǊƛƴŘŜ ƪŀǘŜǘǘƛƐƛ ƛƭŜǊƭŜƳŜƭŜǊ ŀƴƭŀǘƤƭƤȅƻǊΦ 
όmǊƴŜƪ ǾŜǊƛƭŜŎŜƪ ƻƭǳǊǎŀ ǒƛǊƪŜǘ мффт ȅƤƭƤƴŀ 
ƎǀǊŜ ƪŀǊōƻƴŘƛƻƪǎƛǘ ǎŀƭƤƴƤƳƭŀǊƤƴŘŀ ҈по 
ŀȊŀƭƳŀ ǎŀƐƭŀƳƤǒΦ  ƛǊƪŜǘƛƴ нлнл ȅƤƭƤ ǎŀƭƤƴƤƳ 
ƘŜŘŜŦƛ ƻƭŀƴ ҈ ул ƎǀȊ ǀƴǸƴŘŜ ŀƭƤƴŘƤƐƤƴŘŀ 
gelinen nokta umut vaat ediyor.) 
 
Detaylı bilgi için Tıklayınız. 
 
Intel (2008 KSS Raporu)  
 
LƴǘŜƭ ƪŀƳǳƻȅǳȅƭŀ мффп ȅƤƭƤƴŘŀƴ  ōŜǊƛ œŜǾǊŜΣ 
ǎŀƐƭƤƪ ǾŜ ƎǸǾŜƴƭƛƪ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴǎƭŀǊƤƴƤƴ ȅŜǊ 
ŀƭŘƤƐƤ ǊŀǇƻǊƭŀǊƤ ǾŜ нллм ȅƤƭƤƴŘŀƴ ōŜǊƛ 
ƘŀȊƤǊƭŀŘƤƐƤ Y{{ ǊŀǇƻǊƭŀǊƤƴƤ ǇŀȅƭŀǒƤȅƻǊΦ  
 
Detaylı bilgi için Tıklayınız. 
CSR REPORTS 
Vodafone (2008/2009 Kurumsal 
Sorumluluk Raporu)  
 
DŜƭƛǒƛƳƛ ƘŀǊŜƪŜǘŜ ƎŜœƛǊƳŜƪ ŀŘƤ ǘŀǒƤȅŀƴ ǎƻƴ 
ǊŀǇƻǊŘŀ ǀȊŜƭƭƛƪƭŜ ǎŜǊŀ ƎŀȊƤ ŜƳƛǎȅƻƴƭŀǊƤƴƤƴ 
ƪƻƴǘǊƻƭ ŀƭǘƤƴŀ ŀƭƤƴƳŀǎƤ ǾŜ ŜƴŜǊƧƛ ǾŜǊƛƳƭƛƭƛƐƛ 
ǸȊŜǊƛƴŘŜ ŘǳǊǳƭǳȅƻǊΦ  
 
Detaylı bilgi için Tıklayınız. 
 
 
 
 
 
 
 

SAP (2008 Sürdürülebilirlik Raporu)  
 
wŀǇƻǊŘŀ ƘŜǊ ǇŀȅŘŀǒƤƴ ƻƴƭƛƴŜ ƻƭŀǊŀƪ 
ƪŀǘƤƭŀōƛƭŜŎŜƐƛΣ ǘŀǊǘƤǒŀōƛƭŜŎŜƐƛ {!t 
ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ŦƻǊǳƳǳƴŀ ƎƛǊƛƭŜōƛƭƛǊΦ  
 
Detaylı bilgi için Tıklayınız. 
 
 
STMicroelectronics (2008 KSS  Raporu)  
 
нллс ȅƤƭƤƴŘŀƴ ōŜǊƛ DwL Dо ƛƭƪŜƭŜǊƛ ǘŀƪƛǇ 
ŜŘƛƭŜǊŜƪ ƘŀȊƤǊƭŀƴŀƴ ǊŀǇƻǊ ǒƛǊƪŜǘƛƴ мнΦ 
raporu.  
 
Detaylı bilgi için Tıklayınız. 
 
Orange / France Telecom (2008 KSS 
Raporu)  
 
Orange 2012 hedefleri sunulan raporda 
ǸǊǸƴ ǾŜ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊŜ ƘŜǊƪŜǎƛƴ ǳƭŀǒŀōƛƭƳŜǎƛƴƛ 
ǎŀƐƭŀƳŀƪΣ ǒƛǊƪŜǘƛƴ ŜƪƻƭƻƧƛ ŀȅŀƪƛȊƛƴƛ ŀȊŀƭǘƳŀƪ 
ǾŜ ǇŀȅŘŀǒƭŀǊƤƴ ōŜƪƭŜƴǘƛƭŜǊƛƴƛ ŘƛƴƭŜƳŜƪ 
ǀƴŎŜƭƛƪƭŜǊ ŀǊŀǎƤƴŘŀ ȅŜǊ ŀƭƤȅƻǊΦ  
 
Detaylı bilgi için Tıklayınız. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.bt.com/betterworld
http://www.intel.com/intel/cr/gcr/overview.htm?iid=intel_corp+rhc_crr
http://www.vodafone.com/static/cr_report09/index.html
http://www.sapsustainabilityreport.com/
http://www.ethicalperformance.com/reports/reportdetail.php?reportid=378
http://www.ethicalperformance.com/reports/reportdetail.php?reportid=379
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!ǾǊǳǇŀ YƻƳƛǎȅƻƴǳ .ŀǒƪŀƴƤ 
WƻǎŞ aŀƴǳŜƭ .ŀǊǊƻǎƻ мм 
IŀȊƛǊŀƴΩŘŀ .ǊǸƪǎŜƭΩŘŜ 
ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊƛƭŜƴ /{w 
9ǳǊƻǇŜΩǳƴ DŜƴŜƭ YǳǊǳƭ 
ƪŀǇŀƴƤǒ ƪƻƴǳǒƳŀǎƤƴda, 

ǒǳŀƴƪƛ ŘǳǊǳƳ ƎǀȊ ǀƴǸƴŜ ŀƭƤƴŘƤƐƤƴŘŀ Y{{ΩȅŜ 
ƘŜǊ ȊŀƳŀƴƪƛƴŘŜƴ ŘŀƘŀ œƻƪ ƛƘǘƛȅŀœ 
ŘǳȅǳƭŘǳƐǳƴǳ ǎǀȅƭŜŘƛΦ .ŀǊǊƻǎƻ ōŀȊƤ 
ƛǒƭŜǘƳŜƭŜǊƛƴ Ŝǘƛƪ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪƭŀǊƤƴƤ ŀƴƭŀƳŀƭŀǊƤ 
ƪƻƴǳǎǳƴŘŀƪƛ ōŀǒŀǊƤǎƤȊƭƤƪƭŀǊƤƴƤ ǒƛƳŘƛƪƛ 
ŘǳǊǳƳŀ ǎŜōŜǇ ƎǀǎǘŜǊƛǊƪŜƴ ƛǒ ŘǸƴȅŀǎƤƴŀ 
ƎǸǾŜƴƛ ȅŜƴƛŘŜƴ ƛƴǒŀ ŜǘƳŜƴƛƴ ǀƴŜƳƛƴƛ 
ōŜƭƛǊǘŜǊŜƪ ȅŜƴƛ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ ǾŜ Ŝǘƛƪ ƪǸƭǘǸǊǸƴŜ 
œŀƐǊƤŘŀ ōǳƭǳƴŘǳΦ .ŀǊǊƻǎƻΩȅŀ ƎǀǊŜ ōǳ œŀƐǊƤ 
ǎŀŘŜŎŜ ōŜƭƛǊƭƛ ƳŀǊƪŀƭŀǊƤƴ ƛƳŀƧƤƴƤ ŘǸȊŜƭǘƳŜƪ 
ƛœƛƴ ŘŜƐƛƭ ƛƴǎŀƴƭŀǊƤƴ ŜƪƻƴƻƳƛ ǇƛȅŀǎŀǎƤƴŀ ƻƭŀƴ 
ƛƴŀƴœƭŀǊƤƴƤ ǘŜƪǊŀǊ ȅŜǊƛƴŜ ƎŜǘƛǊƳŜƪ ƛœƛƴΤ 
ǘƻǇƭǳƳ ŀǊǘƤƪ ōƛƭƛƴœƭƛ bir piyasa istiyor. 
 
Bu Yıl Gerçekleşecek CSR Europe 
Etkinlikleri 
 
22ς23 Haziran 2009 ς CƻǊŞǘƛŎŀ aŀǎǘŜǊ /ƭŀǎǎΣ 
Barselona & Madrid 
24ς25 Haziran 2009 ςTǎǘƛƘŘŀƳ IŀŦǘŀǎƤΣ 
.ǊǸƪǎŜƭ 
2ς3 Temmuz 2009 ς YǸǊŜǎŜƭ 9ǘƛƪ CƻǊǳƳǳ Σ 
Cenevre  
 
 
Dünyadan KSS Haberleri 
 
26 MaȅƤǎΩǘŀ YƻǇŜƴƘŀƎΩŘŀ ōƛǊŀǊŀȅŀ ƎŜƭŜƴ 
5Ǹƴȅŀ Tǒ ½ƛǊǾŜǎƛ  ȅŜƴƛ ōƛǊ ƛƪƭƛƳ ŀƴƭŀǒƳŀǎƤƴŀ 
ǾŀǊƤƭƳŀǎƤƴƤ ƛǎǘŜŘƛΦ нлнл ǾŜ нлрл ȅƤƭƭŀǊƤ ƎŀȊ 
ǎŀƭƤƴƤƳƤƴƤ ŀȊŀƭǘƳŀ ƘŜŘŜŦƭŜǊƛ ƛœƛƴ ŎŜǎǳǊ 
ƪŀǊŀǊƭŀǊ ŀƭƤƴƳŀǎƤ ƎŜǊŜƪǘƛƐƛƴŘŜ ōƛǊƭŜǒŜƴ ƛǒ 
ȊƛǊǾŜǎƛΣ ŜƴŘǸǎǘǊƛ ǀƴŎŜǎƛ ŘǀƴŜƳƭŜǊƭŜ 
ƪƤȅŀǎƭŀƴŘƤƐƤƴŘŀ ƪǸǊŜǎŜƭ ŀǾŜǊŀƧ ǎƤŎŀƪƭƤƐƤƴƤƴ 
ȅǸƪǎŜƭƳŜǎƛƴƛ н ŘŜǊŜŎŜȅƭŜ ƪƤǎƤǘƭŀƳŀƪ ƛǎǘƛȅƻǊΦ  
 

мн IŀȊƛǊŀƴΩŘŀ ƪǳǘƭŀƴŀƴ 4ƻŎǳƪ ƛǒœƛȅŜ ƘŀȅƤǊ 
ŘǸƴȅŀ ƎǸƴǸ L[hΩƴǳƴ мун ƴƻƭǳ ƪŀǊŀǊƤƴŀ 
ƛǒŀǊŜǘ ŜŘŜǊŜƪΣмффф ȅƤƭƤƴŘŀƴ ōǳ ȅŀƴŀ 
ȅŀǒŀƴŀƴ ƛƭŜǊƭŜƳŜƭŜǊƛ ƪǳǘƭŀŘƤ ǾŜ ǒǳŀƴƪƛ 
ǘŜƘƭƛƪŜƭŜǊƛ ǘŜƪǊŀǊ ƎǀȊ ǀƴǸƴŜ ǎŜǊŘƛΦ ό5Ǹƴȅŀ 
ƎŜƴŜƭƛƴŘŜ ǘŀƘƳƛƴŜƴ млл Ƴƛƭȅƻƴ ƪƤȊ œƻŎǳƐǳ 
œƻŎǳƪ ƛǒœƛ ƻƭŀǊŀƪ œŀƭƤǒǘƤǊƤƭƤȅƻǊΦύ  
 

 bƛƧŜǊȅŀϥŘŀ ƛƴǎŀƴ ƘŀƪƭŀǊƤ 
ƛƘƭŀƭƭŜǊƛƴŜ ƪŀǊƤǒƳŀƪƭŀ 
ǎǳœƭŀƴŀƴ {ƘŜƭƭΣ мрΦр 
milyar dolar tazminat 
ǀŘŜƳŜȅƛ ƪŀōǳƭ ŜǘǘƛΦ 

bƛƧŜǊȅŀϥƴƤƴ {ƘŜƭƭ ƪŀǊǒƤǘƤ Ŝƴ œŜǾǊŜŎƛ ƛǎƳƛ 
olarŀƪ ǘŀƴƤƴŀƴ YŜƴ {ŀǊƻ ²ƛǾŀ ǾŜ ǎŜƪƛȊ 
ŜȅƭŜƳŎƛΣ мффрϥǘŜ ŀǎƪŜǊƞ ƘǸƪǸƳŜǘ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ 
ǎǳœƭǳ ōǳƭǳƴŀǊŀƪ ŀǎƤƭƳƤǒǘƤΦ ²ƛǾŀΣ {ƘŜƭƭϥƛƴ 
bƛƧŜǊ 5ŜƭǘŀǎƤϥƴŘŀƪƛ ŦŀŀƭƛȅŜǘƭŜǊƛƴƛƴ ȅǀǊŜ hƎƻƴƛ 
ƘŀƭƪƤƴŀ ȊŀǊŀǊ ǾŜǊŘƛƐƛƴƛ ǎŀǾǳƴƳǳǒ ǾŜ 
ǒƛŘŘŜǘǘŜƴ ǳȊŀƪ ƎǀǎǘŜǊƛƭŜǊ ŘǸȊŜƴƭŜƳƛǒǘƛΦ 
mƭŜƴƭŜǊƛƴ ȅŀƪƤƴƭŀǊƤ {ƘŜƭƭ ǒƛǊƪŜǘƛƴƛƴ 
ƪŀƳǇŀƴȅŀŎƤƭŀǊƤƴ ŎŜȊŀƭŀƴŘƤǊƤƭƳŀǎƤ ƛœƛƴ 
ƘǸƪǸƳŜǘŜ ȅŀǊŘƤƳŎƤ ƻƭŘǳƐǳƴǳ ǎŀǾǳƴǳȅƻǊΦ 
!ƴŎŀƪ ǒƛǊƪŜǘΣ ȅŀǇƤƭŀƴ ǀŘŜƳŜƴƛƴ ϦǳȊƭŀǒƳŀ 
ǎǸǊŜŎƛƴƛƴϦ ǇŀǊœŀǎƤ ƻƭŘǳƐǳ ȅƻƭǳƴŘŀ ƎǀǊǸǒ 
ōŜƭƛǊǘǘƛΦ 5ŀǾŀ ƛƭƪ ƪŜȊ мффс ȅƤƭƤƴŘŀ ƎǸƴŘŜƳŜ 
ƎŜƭƳƛǒǘƛΦ 
 
ό Y{{ !ǾǊǳǇŀ ǸȅŜƭŜǊƛ ƛœƛƴ ȅŀȅƤƴƭŀƴŀƴ ¢ƘŜ 
bŜǿǎōǳƴŘƭŜΣ р IŀȊƛǊŀƴ нллфΣ ǎŀȅƤ мур ǾŜ мф 
IŀȊƛǊŀƴ нллфΣ ǎŀȅƤ мусΩŘŀƴ ŦŀȅŘŀƭŀƴƤƭŀǊŀƪ 
ƘŀȊƤǊƭŀƴƳƤǒǘƤǊΦύ 
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¢ǸǊƪƛȅŜ Yurumsal Sosyal Sorumluluk 5ŜǊƴŜƐƛ 

Y{{ 4ǀȊǸƳƭŜǊƛ tŀȊŀǊȅŜǊƛΣ но 9ƪƛƳ нллф 

YŀŘƛǊ Iŀǎ «ƴƛǾŜǊǎƛǘŜǎƛ Tǎǘŀƴōǳƭ 

 
.ƛǊ ŀƴ ƻƭǎǳƴ ƻƪǳƭ ƎǸƴƭŜǊƛƳƛȊŜ ƎŜǊƛ ŘǀƴŜƭƛƳΦ 
¸Ŝƴƛ ǒŜȅƭŜǊ ǀƐǊŜƴƳŜƪΣ ŀǊƪŀŘŀǒƭŀǊƤƳƤȊƭŀ 
ŜƐƭŜƴƳŜƪΣ ōƛǊ Ǹǎǘ ǎƤƴƤŦŀ ƎŜœƳŜƴƛƴ ƎŜǘƛǊŘƛƐƛ 
ōǸȅǸƳŜ ƛƭŜ ƎŜƭŜƴ ƘŀǾŀΣ ƘŜǊ ǎƻƴōŀƘŀǊŘŀ 
ōŀȊƤƭŀǊƤƳƤȊƤƴ ƛœƛƴƛ ƪƤǇƤǊ ƪƤǇƤǊ ŜŘŜǊŘƛΦ 
.ŀȊƤƭŀǊƤƳƤȊ ƛœƛƴ ƛǎŜ ȅŜƴƛ ōƛǊ ǎǸǊŜŎŜ ƎŜœƳŜƪΣ 
yaz tŀǘƛƭƛƴƛƴ ǘŀǘƭƤ ǊŜƘŀǾŜǘƛƴŘŜƴ œƤƪƤǇ ȊƻǊƭǳ 
ǎƤƴŀǾƭŀǊŀ ƘŀȊƤǊƭŀƴƳŀƪ ƛǎŜ ǘŀƳ ōƛǊ ōŀǒ 
ŀƐǊƤǎƤȅŘƤΦ  
 
!ǎƭƤƴŘŀ ƘŀȅŀǘƤƳƤȊƤƴ ōǸǘǸƴǸƴŜ ōŀƪǘƤƐƤƳƤȊŘŀ 
ƎŜǊŜƪ ƛǒ ŘǸƴȅŀǎƤ ƎŜǊŜƪ ǎƻǎȅŀƭ ƘŀȅŀǘƤƳƤȊŘŀ 
ŘŜƐƛǒƳŜȅŜƴ ǘŜƪ ǒŜȅ ǎǸǊŜƪƭƛ ǀƐǊŜƴƳŜƳƛȊ ǾŜ 
ǀƐǊŜƴŘƛƪƭŜǊƛƳƛȊƭŜ ŘŜƐƛǒƳŜƳƛȊΦ YƤǎŀŎŀ 
ǎǀȅƭŜƳŜƪ ƎŜǊŜƪƛǊǎŜ ƎǸƴǸƳǸȊ ƛǒ ŘǸƴȅŀǎƤ Ŝǎƪƛ 
ƻƪǳƭ ƎǸƴƭŜǊƛƳƛȊŘŜƴ ǇŜƪ ŦŀǊƪƭƤ ŘŜƐƛƭΦ {ǸǊŜƪƭƛ 
ȅŜƴƛ ōƛǊ ǒŜȅƭŜǊ ǀƐǊŜƴƳŜƪ ȊƻǊǳƴŘŀȅƤȊΣ ŜȊōŜǊ 
ǾŜȅŀ ōŀǒƪŀ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊƛ ǘŀƪƭƛǘ ŜǘƳŜƪ ǾŜ ƪƻǇȅŀ 
œŜƪƳŜƪ ƘŜǊ ȊŀƳŀƴ ōŀǒŀǊƤȅƤ ƎŜǘƛǊƳƛȅƻǊΣ 
ōǸȅǸŘǸƪœŜ ƘŜƳ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊƛƴ ƘŜƳ ŘŜ 
ǀƐǊŜƴŎƛƭŜǊƛƴ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪƭŀǊƤ ŀǊǘƤȅƻǊΦ  
 
{ƻƴǳœ ƻƭŀǊŀƪΤ TǎǘŜǊ ōŜƐŜƴŜƭƛƳ ƛǎǘŜǊ 
ōŜƐŜƴƳŜȅŜƭƛƳ ōƛȊƭŜǊƛ ōǳ ŘŜƐƛǒƛƳ ƛƭŜ ƎŜƭŜƴ 
ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪƭŀǊŀ Ŝƴ ƛȅƛ ƘŀȊƤǊƭŀȅŀƴ 
ƻǊǘŀƳƭŀǊŘŀƴ ōƛǊ ǘŀƴŜǎƛ ŘŜ ƘŜǊ ȅƤƭ 9ƪƛƳ 
ŀȅƭŀǊƤƴŘŀ ƻƪǳƭŀ ƎŜǊƛ ŘǀƴƳŜƪΦ 

 
.ǳ ōŀƪƤǒ ŀœƤǎƤȅƭŀ ¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜ ƛƭƪ ƪŜȊ 23 Ekim 
2009 ǘŀǊƛƘƛƴŘŜ ŘǸȊŜƴƭŜƴŜŎŜƪ ƻƭŀƴ Türkiye 
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Çözümleri 
PazaryeriΩƴƛƴ - /{w 9ǳǊƻǇŜΩǳƴ œŀǘƤǎƤƴŘŀ 
нллр ȅƤƭƤƴŘŀƴ ƛǘƛōŀǊŜƴ !ǾǊǳǇŀ œŀǇƤƴŘŀ 
ȅŀǇƳŀƪǘŀ ƻƭŘǳƐǳ /{w aŀǊƪŜǘ tƭŀŎŜ ŜǘƪƛƴƭƛƐƛ 
- ǘŜƳŀǎƤ “Kurumsal Sosyal Sorumluluk için 
Okula Dönüş” olarak ŀŘƭŀƴŘƤǊƤƭƳƤǒǘƤǊΦ 
DǸƴǸƳǸȊŘŜ YǳǊǳƳǎŀƭ {ƻǎȅŀƭ {ƻǊǳƳƭǳƭǳƪ 
ǘŀƴƤƳƤ YǳǊǳƳǎŀƭ ±ŀǘŀƴŘŀǒƭƤƪΣ {ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ 
YŀƭƪƤƴƳŀΣ YǳǊǳƳǎŀƭ {ƻǊǳƳƭǳƭǳƪΧǾō ōƛǊœƻƪ 
ǘŀƴƤƳ ƛƭŜ ŀŘƭŀƴŘƤǊƤƭƳŀȅŀ œŀƭƤǒƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 
!ƴŎŀƪ ŦŀǊƪƭƤ ǘŀƴƤƳƭŀƳŀƭŀǊ ƻƭǎŀ Řŀ 
ōǸȅǸƳŜƪǘŜ ǾŜ ƎŜƭƛǒƳŜƪǘŜ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊƛƴ ǎǸǊŜƪli 
ƎŜƭƛǒŜƴ ǾŜ ŘŜƐƛǒŜƴ ŜƪƻƴƻƳƛƪΣ ǎƻǎȅŀƭ ǾŜ 
œŜǾǊŜǎŜƭ ŦŀƪǘǀǊƭŜǊƭŜ ƳǸŎŀŘŜƭŜ ǾŜ 
ŀŘŀǇǘŀǎȅƻƴǳƴ ƎǸœƭŜƴŘƛǊƛƭƳŜǎƛ 
ŀƳŀœƭŀƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ  
 
¢ǸǊƪƛȅŜ Y{{ tŀȊŀǊȅŜǊƛΣ нлΩŘŜƴ ŦŀȊƭŀ 
ǳƭǳǎƭŀǊŀǊŀǎƤ ƻǊǘŀƐƤ ƛƭŜ YǳǊǳƳǎŀƭ {ƻǎȅŀƭ 
{ƻǊǳƳƭǳƭǳƪ ŀƭŀƴƤƴŘŀ ŘǸƴȅŀ œŀǇƤƴŘŀ 
ǎŀȅƎƤŘŜƐŜǊ ōƛǊ ƻǘƻǊƛǘŜ olan ve merkezi 
.ǊǸƪǎŜƭΩŘŜ ōǳƭǳƴŀƴ /ƻǊǇƻǊŀǘŜ {ƻŎƛŀƭ 
wŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ 9ǳǊƻǇŜΩǳƴ нллр ȅƤƭƤƴŘŀƴ ōǳ 
ȅŀƴŀ ōƛǊœƻƪ ǸƭƪŜŘŜ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊŘƛƐƛ ǾŜ 
рллΩŘŜƴ ŦŀȊƭŀ YǳǊǳƳǎŀƭ {ƻǎȅŀƭ {ƻǊǳƳƭǳƭǳƪ 
œǀȊǸƳǸƴǸƴ ǎǳƴǳƭŘǳƐǳ Corporate Social 
Responsibility Marketplace etkinliklerinin 
¢ǸǊƪƛȅŜ ƘŀƭƪŀǎƤŘƤǊΦ 
 
Y{{ 4ǀȊǸƳƭŜǊƛ tŀȊŀǊȅŜǊƛΣ ¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜ 
ƪǳǊǳƳǎŀƭ ǎƻǎȅŀƭ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ ŀŘƤƴŀ ȅŀǇƤƭŀƴ 
ŦŀŀƭƛȅŜǘƭŜǊƛƴ ȅŀǊŀǘƤŎƤ ǾŜ ŜƴŦƻǊƳŜƭ ōƛǊ 
ƻǊǘŀƳŘŀ ǘŀǊǘƤǒƤƭŀǊŀƪ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊƛƴ ǸǊŜǘǘƛƪƭŜǊƛ 
œǀȊǸƳƭŜǊƛƴ ŘƛƐŜǊƭŜǊƛ ƛœƛƴ ƛƭƘŀƳ ƪŀȅƴŀƐƤ 
ƻƭƳŀǎƤƴƤ ǀƴƎǀǊƳŜƪǘŜŘƛǊΦ mȊŜƭ ǎŜƪǘǀǊΣ sivil 
ǘƻǇƭǳƳ ƪǳǊǳƭǳǒƭŀǊƤΣ ƘǸƪǸƳŜǘ ǘŜƳǎƛƭŎƛƭŜǊƛ ǾŜ 
ƳŜŘȅŀ ƳŜƴǎǳǇƭŀǊƤƴƤƴ ǎƻƴ ŘŜǊŜŎŜ ƛƴǘŜǊŀƪǘƛŦ 
ōƛǊ ƻǊǘŀƳŘŀ ŦƛƪƛǊ ŀƭƤǒǾŜǊƛǒƛƴŘŜ ōǳƭǳƴƳŀǎƤƴŀ 
ƻƭŀƴŀƪ ǘŀƴƤȅŀŎŀƪ Türkiye Kurumsal Sosyal 
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Sorumluluk Çözümleri Pazaryeri ŀȅƴƤ 
ȊŀƳŀƴŘŀ ƪǳǊǳƳƭŀǊƤƴ Ŝƴ ōŀǒŀǊƤƭƤ Y{{ 
faaliyeǘƭŜǊƛƴƛ ŘŜ ǾǳǊƎǳƭŀȅŀǊŀƪ ǘŀƴƤƴƤǊƭƤƪƭŀǊƤƴƤ 
ŀǊǘǘƤǊƳŀȅƤ ǾŜ ŘƛƪƪŀǘƭŜǊƛ Y{{ ǸȊŜǊƛƴŜ œŜƪƳŜȅƛ 
hedeflemektedir. 
 
Y{{ 4ǀȊǸƳƭŜǊƛ tŀȊŀǊȅŜǊƛΣ  ŦŀǊƪƭƤ ǎƻǎȅŀƭ 
ǇŀȅŘŀǒƭŀǊŘŀƴ ƪŀǘƤƭƤƳŎƤƴƤƴΣ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊƛƴ Y{{ 
ǇǊƻōƭŜƳƭŜǊƛƴƛ ǾŜ œǀȊǸƳƭŜǊƛƴƛ ǘŜƪ ǘŜƪ ȊƛȅŀǊŜǘ 
edebilecekleri ve bilgi ŀƭŘƤƪǘŀƴ ǎƻƴǊŀ 
ŘŜƐŜǊƭŜƴŘƛǊƳŜ ȅŀǇǘƤƪƭŀǊƤ ƻǘǳǊǳƳƭŀǊŘŀƴ 
ƻƭǳǒŀŎŀƪǘƤǊΦ mȊŜƭ ǎŜƪǘǀǊΣ ǎƛǾƛƭ ǘƻǇƭǳƳ 
ƪǳǊǳƭǳǒƭŀǊƤΣ ƘǸƪǸƳŜǘ ǘŜƳǎƛƭŎƛƭŜǊƛ ǾŜ ƳŜŘȅŀ 
ƳŜƴǎǳǇƭŀǊƤƴŘŀƴ ƻƭǳǒŀƴ ƪŀǘƤƭƤƳŎƤƭŀǊΣ  
ǇŀȊŀǊȅŜǊƛ ȊƛȅŀǊŜǘƛƴŘŜƴ ǎƻƴǊŀ ŘǸȊŜƴƭŜƴŜŎŜƪ 
ƻƭŀƴ ǇŀƴŜƭ ǎƻƴǊŀǎƤƴŘŀ ǇŀȊŀǊȅŜǊƛ ǎƤǊŀǎƤƴŘŀ 
ƪŜƴŘƛƭŜǊƛ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ƻƭǳǒŀŎŀƪ Ƙŀƭƪ ƧǸǊƛǎƛƴƛƴ 
ƻȅƭŀǊƤ ƛƭŜ ƪŀǊƴŜƭŜǊƛƴƛ ŀƭŀŎŀƪƭŀǊŘƤǊΦ 
 
tŀȊŀǊȅŜǊƛ ǎƻƴǳƴŘŀ ŘǸȊŜƴƭŜƴŜŎŜƪ ƻƭŀƴ ƪŀǊƴŜ 
ǘǀǊŜƴƛƴŘŜ Ŝƴ ȅǸƪǎŜƪ ƴƻǘƭŀǊƤ ŀƭŀƴ мл ƪŀǘƤƭƤƳŎƤ 
ŘƛǇƭƻƳŀƭŀǊƤƴƤ ŀƭƳŀȅŀ Ƙŀƪ ƪŀȊŀƴƤǊƪŜƴ ǇŜƪ 
œƻƪ ƪǳǊǳƳ ǾŜ ƪǳǊǳƭǳǒǳƴ ǎƻǎȅŀƭ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ 
yolǳƴǳ Řŀ œǀȊǸƳƭŜǊƛ ǾŜ ȅŀƪƭŀǒƤƳƭŀǊƤȅƭŀ ōƛǊŀȊ 
ŘŀƘŀ ŀȅŘƤƴƭŀǘƳƤǒ ƻƭŀŎŀƪƭŀǊΦ 
 
{ƛȊƭŜǊƛ ¢ǸǊƪƛȅŜΩƴƛƴ ōǳ ƛƭƪ Y{{ tŀȊŀǊ ¸ŜǊƛ 
ŜǘƪƛƴƭƛƐƛƴŘŜ ǎŜǊƎƛƭŜƴƳŜƪ ǸȊŜǊŜ Y{{ 
œǀȊǸƳƭŜǊƛƴƛȊƛ ǎǳƴƳŀȅŀ ŘŀǾŜǘ ŜŘƛȅƻǊǳȊΦ 
http://pazaryeri.kssd.org adresinde ilgili 
ǇǊƻƎǊŀƳ ǊŜƘōŜǊƛƴƛ ǾŜ ōŀǒǾǳǊǳ ŦƻǊƳǳƴǳ 
bulabilirsiniz.  
 
{ŀȅƎƤƭŀǊƤƳƤȊƭŀ 
 
¢ǸǊƪƛȅŜ YǳǊǳƳǎŀƭ {ƻǎȅŀƭ {ƻǊǳƳƭǳƭǳƪ 
5ŜǊƴŜƐƛ 
 

 

Başvuru ƛœƛƴ Y{{ tŀȊŀǊȅŜǊƛ ǎƛǘŜǎƛƴŘŜ 
ōŜƭƛǊǘƛƭŜƴ ƪǊƛǘŜǊƭŜǊŜ ǳȅƎǳƴ ƻƭŀǊŀƪΣ ǒƛǊƪŜǘƛƴƛȊŜ 
ŀƛǘ Y{{ œǀȊǸƳƭŜǊƛƴƛ ǎǳƴǳƭŀƴ ŦƻǊƳŀǘŀ ǳȅƎǳn 
ǒŜƪƛƭŘŜ 31 Temmuz 2009 tarihine kadar 
tǊƻƧŜ YƻƻǊŘƛƴŀǘǀǊǸ DǀƪǎŜƭ ¢ƻǇœǳΩȅŀ  
DǀƪǎŜƭΦǘƻǇŎǳϪƪǎǎŘΦƻǊƎ adresine elektronik 
posta yoluyla iletebilirsiniz. 

 

!ȅǊƤƴǘƤƭƤ .ƛƭƎƛ ƛœƛƴΥ 

Tel: 0212 533 65 32-4107 

GSM:0530 500 76 05 

Website: http://pazaryeri.kssd.org  
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Değerli Şirket Temsilcileri, 
 
Aşağıda göreceğiniz örnek çözüm önerileri 
2007 Avrupa KSS Pazar Yeri’nde yer almaya 
hak kazanan örnekler arasından seçilmiştir.  
 
Kendi çözümünüzü kaleme alırken ilham 
almak için bu örneklerden 
yararlanabilirsiniz. 
 
 
Holcim Italia 
 
Güvenlik Tutkumuzdur 
TǒȅŜǊƛƴŘŜ {ŀƐƭƤƪ ǾŜ DǸǾŜƴƭƛƪ YƻǒǳƭƭŀǊƤƴƤƴ 
TȅƛƭŜǒǘƛǊƛƭƳŜǎƛ 
 
Sorun 
TǒȅŜǊƛ ƎǸǾŜƴƭƛƐƛƴƛƴ ƎŜƭƛǒǘƛǊƛƭƳŜǎƛ ǾŜ ƪŀȊŀƭŀǊƤƴ 
sosyal ȅǸƪǸƴǸƴ ŀȊŀƭǘƤƭƳŀǎƤ ǘŜƪƴƛƪ ŀƭǘȅŀǇƤ 
ȅŀǘƤǊƤƳƭŀǊƤ ƪŀŘŀǊ ƎǸǾŜƴƭƛƪ ƪǸƭǘǸǊǸƴǸƴ 
ƎǸœƭŜƴŘƛǊƛƭƳŜǎƛƴƛ ŘŜ ƎŜǊŜƪǘƛǊƳŜƪǘŜŘƛǊΦ 
.ǳƴǳƴ ƛœƛƴ ǘǸƳ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴ ŜȅƭŜƳƭŜǊƛƴƛƴ ȅŀ 
Řŀ ƛƘƳŀƭ ŜǘǘƛƪƭŜǊƛ ŜȅƭŜƳƭŜǊƛƴ ǎƻƴǳœƭŀǊƤ 
konusunda bilgilendirilmeleri ve bu konuda 
ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƪƭŀǊƤƴƤƴ ƎǸœƭŜƴŘƛǊƛƭƳŜǎƛ 
ƎŜǊŜƪƳŜƪǘŜŘƛǊΦ TǒȅŜǊƛ ƎǸǾŜƴƭƛƐƛ ƪƻƴǳǎǳƴŘŀ 
TǘŀƭȅŀΩƴƤƴ !. ǸȅŜǎƛ ŘƛƐŜǊ ǸƭƪŜƭŜǊŘŜƴ ƎŜǊƛŘŜ 
ƪŀƭŘƤƐƤ ōƛǊ ƎŜǊœŜƪǘƛǊΦ 
 
TǒȅŜǊƛ ƎǸǾŜƴƭƛƐƛƴƛƴ ǘǸƳ ƻǊƎŀƴƛȊŀǎȅƻƴŜƭ ȅŀǇƤ 
ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ŘŜǎǘŜƪƭŜƴƳŜǎƛƴƛ ǾŜ ƎǸǾŜƴƭƛƪ 
ƪǸƭǘǸǊǸƴǸƴ ōŜƴƛƳǎŜƴƳŜǎƛƴƛ ǎŀƐƭŀƳŀƪ ƴŀǎƤƭ 
ōŀǒŀǊƤƭŀōƛƭƛǊΚ 
 
 
Çözüm 
 
IƻƭŎƛƳ Lǘŀƭƛŀ ƛƳŀƭŀǘ ǎŜƪǘǀǊǸƴŘŜ ȅŜǊ ŀƭŀƴ ōƛǊ 
ǒƛǊƪŜǘ ƻƭǳǇΣ ǸǊŜǘƛƳ ǎǸǊŜœƭŜǊƛƴŘŜ ȅŀǇƤǎŀƭ 
ƻƭŀǊŀƪ ƪŀȊŀ ǊƛǎƪƭŜǊƛ ǘŀǒƤƳŀƪǘŀŘƤǊΦ  
 

нллн ȅƤƭƤƴŘŀƴ ōǳ ȅŀƴŀ ǒƛǊƪŜǘ ōǸƴȅŜǎƛƴŘŜ 
œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴ ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƐƤƴƤ ǾŜ ǘŜƪƴƛƪ 
ŀƭǘȅŀǇƤƴƤƴ ƎǸǾŜƴƭƛƐƛƴƛ ŀǊǘƤǊƳŀȅŀ ȅǀnelik 
ǘŜŘōƛǊƭŜǊ ŀƭƤƴƳŀȅŀ ōŀǒƭŀƴƳƤǒǘƤǊΦ  
 
нллн ȅƤƭƤƴŘŀ IƻƭŎƛƳ DǸǾŜƴƭƛƪ tƻƭƛǘƛƪŀǎƤ 
ƳŜǘƴƛ ƪŀƭŜƳŜ ŀƭƤƴƳƤǒΣ ōǳƴǳƴƭŀ ōƛǊƭƛƪǘŜ ƘŜƳ 
ƎŜƴŜƭ ƳŜǊƪŜȊΣ ƘŜƳ ŘŜ ƘŜǊ ōƛǊ ǸǊŜǘƛƳ 
ƳŜǊƪŜȊƛ ŘǸȊŜȅƛƴŘŜ TǒȅŜǊƛ DǸǾŜƴƭƛƐƛ ǾŜ 
{ŀƐƭƤƐƤ YƻƳƛǘŜƭŜǊƛ ƻƭǳǒǘǳǊǳƭƳǳǒǘǳǊΦ нллр 
ȅƤƭƤƴŘŀ ƛǎŜ DǸǾŜƴƭƛƪ tƛǊŀƳƛŘƛ ŀŘƭƤ мф 
ōŀǎŀƳŀƪǘŀƴ ƻƭǳǒŀƴ ȅŜƴƛ ōƛǊ ƎǸǾŜƴƭƛƪ 
ȅǀƴŜǘƛƳƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ǳȅƎǳƭŀƴƳŀȅŀ 
ƪƻƴǳƭƳǳǒǘǳǊΦ .ǳ ǇƛǊŀƳƛǘǘŜƪƛ ƘŜǊ ōƛǊ ōƭƻƪ 
ƛǒȅŜǊƛ ƎǸǾŜƴƭƛƐƛƴŜ ƛƭƛǒƪƛƴ ōƛǊ ƪƻƴǳŘŀ 
ǳƭŀǒƤƭƳŀǎƤ ƎŜǊŜƪŜƴ ƘŜŘŜŦƭŜǊƛ ƻǊǘŀȅŀ 
ƪƻȅƳŀƪǘŀŘƤǊΦ нллс ȅƤƭƤƴŘŀ ǒƛǊƪŜǘ hI{!{ 
18001:1999 sertiŦƛƪŀǎȅƻƴ ǎǸǊŜŎƛƴŜ ƎƛǊƳƛǒ ǾŜ 
мл ǸǊŜǘƛƳ ƳŜǊƪŜȊƛ ōǳ ǎŜǊǘƛŦƛƪŀȅƤ ŀƭƳŀȅŀ Ƙŀƪ 
ƪŀȊŀƴƳƤǒǘƤǊΦ  
 
нллс ȅƤƭƤƴŘŀ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴ ōƛƭƎƛ ŘǸȊŜȅƛƴƛ 
ƎŜƭƛǒǘƛǊƳŜȅŜ ǾŜ ƪŀǘƤƭƤƳƭŀǊƤƴƤ ŀǊǘƤǊƳŀȅŀ 
ŘǀƴǸƪ ȅŜƴƛ ȅŀƪƭŀǒƤƳƭŀǊ ŜƭŜ ŀƭƤƴƳƤǒǘƤǊΦ 
άDǸǾŜƴƭƛƪ .ǸƭǘŜƴƛέ ǾŜ ŜƴŜǊƧƛ 
ǎƛƳǸƭŀǎȅƻƴƭŀǊƤƴƤƴ ȅŀǇƤƭŘƤƐƤ άDǸǾŜƴƭƛƪ 
DǸƴƭŜǊƛέ ōǳ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊ ŀǊŀǎƤƴŘŀŘƤǊΦ нллс 
ȅƤƭƤƴƤƴ !ǊŀƭƤƪ ŀȅƤƴŘŀ ōŀǒƭŀǘƤƭŀƴ TǒȅŜǊƛ 
DǸǾŜƴƭƛƐƛ ǾŜ {ŀƐƭƤƐƤ YŀƳǇŀƴȅŀǎƤ ƛƭŜ 
ŘŜǇŀǊǘƳŀƴ ŀȅǊƤƳƤ ȅŀǇƤƭƳŀŘŀƴ ǘǸƳ ǒƛǊƪŜǘ 
œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴƤƴ ƎǸǾŜƴƭƛƪ ƪƻƴǳǎǳƴǳ ƎǸƴƭǸƪ 
ȅŀǒŀƳƭŀǊƤƴƤƴ ƛœƛƴŘŜ ŜƭŜ ŀƭƳŀǎƤ ǎŀƐƭŀƴƳƤǒǘƤr.  
 
.ǳ ŀƳŀœƭŀǊ ŘƻƐǊǳƭǘǳǎǳƴŘŀ ƪǳƭƭŀƴƤƭŀƴ ŀǊŀœƭŀǊ 
ǒǳƴƭŀǊŘƤǊΥ 

 DǸǾŜƴƭƛƪ ǘŀƭƛƳŀǘƭŀǊƤƴƤ ƛœŜǊŜƴ 
ƎǸǾŜƴƭƛƪ ŎŜǇ ƪƛǘŀǇœƤƐƤ 

 TǒȅŜǊƛ DǸǾŜƴƭƛƐƛ ǾŜ {ŀƐƭƤƐƤ ƪƻƴǳƭǳ 
video 

 hŦƛǎƭŜǊŘŜ ǾŜ ǸǊŜǘƛƳ ƳŜǊƪŜȊƭŜǊƛƴŘŜ 
ƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀƪ ǸȊŜǊŜ ǇƻǎǘŜǊƭŜǊ 
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 YŀƳǇŀƴȅŀƴƤƴ мл ǘŜƳŜƭ ƳŜǎŀƧƤƴƤ 
listeleyen ve her ay bordro ile 
œŀƭƤǒŀƴƭŀǊŀ ǳƭŀǒǘƤǊƤƭŀƴ ƪŀǊǘƭŀǊ 

 4ŀƭƤǒŀƴƭŀǊŀ ǀƴŜǊƛƭŜǊƛƴƛ ǎǳƴƳŀ 
ƻƭŀƴŀƐƤ ǎŀƐƭŀȅŀƴ ŀȅƭƤƪ ǘƻǇƭŀƴǘƤƭŀǊ 

 
Zorluklar 
 
hƴ ŀȅ ōƻȅǳƴŎŀ ƘŜǊ œŀƭƤǒŀƴƤƴ ŀȅŘŀ ōƛǊ ƪŜȊ 
ilgili aktivitelere dahil edilmesi organizasyon 
ǾŜ ȊŀƳŀƴ ƪǳƭƭŀƴƤƳƤ ŀœƤǎƤƴŘŀƴ ƎǸœƭǸƪƭer 
ƛœŜǊƛȅƻǊŘǳΦ 
 
{ƤŦƤǊ ƪŀȊŀ ƘŜŘŜŦƛƴƛ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊƳŜƪ ƛœƛƴ 
œŀƭƤǒŀƴƭŀǊ ƪŀŘŀǊ ȅǸƪƭŜƴƛŎƛ ŦƛǊƳŀƭŀǊΣ 
ǘŜŘŀǊƛƪœƛƭŜǊ Ǝƛōƛ ōŀȊƤ ŘƤǒ ǇŀȅŘŀǒ ƎǊǳǇƭŀǊƤ ƛƭŜ 
ŘŜ ƛƭŜǘƛǒƛƳŜ ƎŜœƛƭƳŜǎƛ ƎŜǊŜƪƛȅƻǊŘǳΦ 
 
 
Elde Edilen Başarılar 
 

 нллр ȅƤƭƤƴŘŀ ȅǸȊŘŜ нпΦф ƻƭŀƴ ƪŀȊŀ 
ƻǊŀƴƤΣ нллсΩŘŀ ȅǸȊŘŜ мнΦнΩȅŜ ŘǸǒǘǸ 
όȅǸȊŘŜ рм ŀȊŀƭƳŀύ 

 нллсκнллт ȅƤƭƭƭŀǊƤƴŘŀ DǸǾŜƴƭƛƪ 
¸ǀƴŜǘƛƳ {ƛǎǘŜƳƛ ƎŜƭƛǒǘƛǊƛƭŘƛ ǾŜ мл 
ǸǊŜǘƛƳ ƳŜǊƪŜȊƛƴŘŜ hI{!{ муллм 
ǎŜǊǘƛŦƛƪŀǎƤ ŀƭƤƴŘƤΦ 

 4ŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴ ƎǸǾŜƴƭƛƪƭŜ ƛƭƎƛƭƛ 
ƪƻƴǳƭŀǊŘŀ ŘǳȅŀǊƭƤƭƤƐƤ ƎŜƭƛǒǘƛǊƛƭŘƛΦ 

 


